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Distribucio Sant Quirze

Les seccions censals del municipi
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Sant Quirze s’estructura amb 12 seccions
censals. Les 20.180 persones residents al
municipi es repartien, de mitjana, en
aproximadament 1.700 persones en
cadascuna de les 12 seccions censals.

A la secci6 censal més poblada (1.8) hi
viuen 2.356 persones mentre que a la
menys poblada (1.12) hi resideixen 1.139
persones.
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Poblacié
Evolucid de la poblacié. Sant Quirze del Vallés (1998-2022)

La poblacié de Sant Quirze del Vallés se situa, el 2022,
en 20.180 persones. En aquestes dues primeres
decades del segle XXI, el municipi ha experimentat un
creixement poblacional del 59% amb prop de 7.500
nous residents, molt per sobre del de la comarca
(31%) o del conjunt de Catalunya (17%).

En I'evolucid d’aquest periode es distingeixen 3 etapes:

1.

Entre el 1998 i el 2007: increment pronunciat de
la poblacié amb una taxa anual de creixement del
5,2%.

Entre el 2008 i el 2014: amb I'esclat de la crisi
economic, s'alenteix el creixement poblacional
del municipi i se situa en un 1,3%.

Entre el 2015 i el 2022: es consolida I'alentiment
del creixement. Tot i que el municipi segueix
augmentar el nombre d’habitants, |la taxa anual
se situa al 0,4%, consolidant la poblacio de Sant
Quirze al voltant dels 20.000 habitants.

/ 1. Analisi sociodemografica Index | J3BTRES consuLTING
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Poblacio
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Evolucid de la poblacié. Sant Quirze del Vallés (2012-2022)

100 anys o més
De 95 a 99 anys
De 90 a 94 anys
De 85 a 89 anys
De 80 a 84 anys
De 75 a 79 anys
De 70 a 74 anys | |
De 65 a 69 anys | |
De 60 a 64 anys | |
De 55 a 59 anys | |
De 50 a 54 anys | |
De 45 a 49 anys | |
De 40 a 44 anys | |
De 35a39anys | |
De 30 a 34 anys | |
De 25a 29 anys | |
De 20 a 24 anys | |
De 15 a 19 anys [ |
De 10 a 14 anys | |

De 5a9anys | |

DeOa4anys | |

6,0% 4,0% 2,0% 0,0% 2,0% 4,0% 6,0%

OHomes 2022 Homes 2012 ODones 2022 Dones 2012

L'estructura demografica del municipi presenta un progressiu
envelliment de la poblacié que, en el llarg termini, pot acabar tenint
efectes sobre els habits de compra i de consum.

En els darrers 10 anys la poblacié d’entre 0 i 9 anys s’ha reduit en 650
persones (un 25%) mentre que els majors de 65 anys, han augmentat en
gairebé 1.300 (un 65%).

100 anys o més
De 95 a 99 anys
De 90 a 94 anys
De 85 a 89 anys
De 80 a 84 anys
De 75a 79 anys
De 70 a 74 anys | |
De 65 a 69 anys | |
De 60 a 64 anys | |
De 55 a 59 anys | |
De 50 a 54 anys | |
De 45 a 49 anys | |
De 40 a 44 anys | |
De 35a 39 anys | |
De 30 a 34 anys | |
De 25a 29 anys | |
De 20 a 24 anys | |
De 15 a 19 anys [ |
De 10 a 14 anys | |

De5a9anys | |

DeOa4anys | |

6,0% 4,0% 2,0% 0,0% 2,0% 4,0% 6,0%

OHomes SQV Homes Cat  ODones SQV Dones Cat

En la comparativa amb la poblacié catalana del 2022, I'estructura per
edats del municipi és forca similar. Les principals diferencies sén un
major pes a Sant Quirze de la poblacié d’entre 0 i 24 anys que es
compensa amb un menor pes de la poblacié de 70 anys i més. Aixo
deriva amb una edat mitjana local menor (41,5 anys) que la del conjunt
de Catalunya (43,3 anys). Font: IDESCAT
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Poblacio

Evolucio de la poblacié. Seccions censals més jove i gran

100 anys o més

De 95 a 99 anys

De 90 a 94 anys

De 85 a 89 anys

De 80 a 84 anys

De 75 a 79 anys

De 70 a 74 anys

De 65 a 69 anys | |

De 60 a 64 anys | |
De 55 a 59 anys | |

De 50 a 54 anys | |
De 45 a 49 anys [ |
De 40 a 44 anys | |
De 35a39anys | |

De 30 a 34 anys | |

De 25a 29 anys | |

De 20 a 24 anys | |

De 15a 19 anys | |
De 10 a 14 anys | |

De 5a9anys | |
De O a4anys
8,0% 4,0% 0,0% 4,0% 8,0%
OHomes SQV 2022 Homes SC. 1.9. 2022 ODones SQV 2022 Dones SC. 1.9. 2022

Leixamplament de la piramide per la part baixa és especialment
pronunciat aixi com també en el col-lectiu d’entre 30 i 49 anys. En
contraposicio, el pes de la poblacié major de 55 anys és molt menor en
aquesta secciod censal. Ledat mitjana és de 36,7 anys, gairebé 5 anys
menys que el conjunt de la ciutat.

100 anys o més

De 95 a 99 anys

De 90 a 94 anys

De 85 a 89 anys

De 80 a 84 anys

De 75a 79 anys

De 70 a 74 anys

De 65 a 69 anys | |

De 60 a 64 anys | |
De 55 a 59 anys | |

De 50 a 54 anys | |
De 45 a 49 anys [ |
De 40 a 44 anys | |
De 35a 39 anys | |

De 30 a 34 anys

De 25 a 29 anys

De 20 a 24 anys | |

De 15a 19 anys | |
De 10 a 14 anys | |

De5a9anys | |
De 0 a4 anys
8,0% 4,0% 0,0% 4,0% 8,0%
OHomes SQV 2022 Homes SC. 1.2. 2022 ODones SQV 2022 Dones SC. 1.2. 2022

La piramide de la seccié censal 1.2. destaca especialment per la
magnitud del col-lectiu d’entre 55 i 74 anys. L'edat mitjana de la poblacié
és de 44,7 anys.

Existeixen, per tant, importants diferéncies en les diferents seccions
censals del municipi. Font: IDESCAT
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Poblacié
Procedéncia de la poblacié (2022)

El percentatge de poblacié estrangera a Sant
Quirze és molt inferior que a les altres dues
realitats analitzades. Proporcionalment al
municipi hi ha la meitat de poblacié estrangera
gue a la comarca i un terg respecte la mitjana
catalana.

La composicid de la poblacid estrangera també és
diferent quant a la seva procedencia: 4 de cada 10
tenen una nacionalitat d’un pais de la resta de la
UE mentre que, en termes relatius, hi ha una
infrarepresentacié de poblacié amb nacionalitats
africanes.

/ 1. Analisi sociodemografica
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Nacionalitat Sa.nt V.allés Catalunya
Quirze Occidental

Espanyola 95% 88% 84%
Estrangera 12% 16%
Procedéencia de les migracions

Resta de la UE 17% 23%
Resta d’Europa 7% 5% 8%
Africa 16% 32% 25%
America del Nord i Central 9% 10% 9%
America del Sud 19% 25% 19%
Asia i Oceania 8% 11% 15%

Font: IDESCAT
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Poblacio

Procedéncia de la poblacié. Sant Quirze (2022)

Les 10 principals

Al baix percentatge de poblacié nacionalitats estrangeres a

De 85 a89anys . . Sant QUirZG
De 80284 anys amb nacionalitat estrangera (5%)
peoarsanys també s’hi afegeix una diferéncia
De 70 a 74 anys ) g % Sant Quirze % Catalunya
Decszooany | [ | | important quant a la seva
e 60 a 64 anys N . e H
De 5559 anye | I procedéncia: el 40% té una Romania 16% 7%
De 50 a 54 anys | | . . . s
Do a5 025 e | | nacionalitat de la Unié Europea. Marroc, el 15% 19%
De 40 a 44 anys | | SNH
De 35a39anys | | Italia 9% 6%
De30a34anys
De 25 a 29 anys COlbmbla 4% 4%
De 20 a 24 anys | |
De 152 19 anys | | Franca 3% 3%
De10a 14 anys | |
De5a9anys | | H
De0Oa4anys Xlna 3% 5%
8,0% 6,0% 4,0% 2,0% 0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% PO rt u ga | 3 % 1 %
OEsp Homes Estr Homes OEsp Dones Estr Dones .
Regne Unit 3% 2%
L'estructura poblacional de la poblacié amb nacionalitat estrangera és més jove que Alemanya 3% 2%
els de nacionalitat espanyola. La principal diferencia se situa en el pes relatiu del
. . . . o) 0,
col-lectiu d’entre 25 i 49 anys. El 31% dels que tenen nacionalitat espanyola se Venecuela 3% 3%
situen en aquesta franja d’edat mentre que representen el 51% dels estrangers. Total 60% 51%

Tot i els elevats percentatges de poblacio infantil, s‘'observa una reduccié important
de la natalitat. Font: IDESCAT
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Poblacio

Procedéncia de la poblacié. Sant Quirze (2022)

El 5% de poblacid estrangera que resideix a
Sant Quirze es distribueix de manera
desigual.

% de poblacié estrangera
[ 13%-34%
[ 34%-42%
[ 42% - 56%
B 5% - 7.9%

oo De les 12 seccions censals existents, 5 se

situen per sota de la mitjana del municipi
mentre que 7 ho fan per sobre. La
proporcid de nacionalitat estrangera,
assoleix el seu maxim (10%) a la seccié 1.11
mentre que a la seccié 1.6 només
representa I'1%.

Font: Idescat
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Poblacio

Indexs demografics. Comparativa (2022)

Lestructura poblacional del municipi és
lleugerament diferent de I'existent en les altres

4 )

index |

J3BTRES consuLTING

realitats observades. Poblacié

El percentatge de poblacio d’entre 0i 15 anys és
lleugerament superior a |'existent a la comarca i
molt superior a la del conjunt de Catalunya.
Complementariament, en l'altre extrem el
percentatge de poblaciéo major de 65 anys és
sensiblement a Sant Quirze.

El percentatge d’infants del municipi apunta a
una estructura poblacional amb cert pes dels
nuclis familiars, el que comporta un fet positiu en
les dinamiques economiques i socials de la
localitat.

Tanmateix, I'index de sobreenvelliment, mostra
una importancia creixent de la poblacié de major
edat, amb les corresponents demandes que pot
tenir aquest col-lectiu en concret.

Sant Quirze Oc\cl?d"ee:tal Catalunya
21.180 940.881 7.792.611
index de poblacié infantil (0-15) 17,1% 15,5%
index de poblacié gran (65+) 16,0% 17,3% 19,3%
index d’envelliment 88,4 101,4 124,6
index de sobreenvelliment 15,7 15,5 17,1
Index de dependéncia global 51,6 52,4 53,2

Font: IDESCAT
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Poblacio

Indexs demografics. Comparativa (2022)

Sant Quirze té una elevada capacitat d’atraccio de
poblacié d’altres localitats. El 2022, només el 18% dels
residents al municipi hi havia nascut, practicament la
meitat de la tendéncia existents al conjunt de la
provincia de Barcelona o a Catalunya.

D’altres municipis de ’Area Metropolitana de
Barcelona també presenten aquesta capacitat
d’atraccio pero la diferencia principal de Sant Quirze
son els baixos percentatges de poblacié que ha
nascut fora de Catalunya.

/ 1. Analisi sociodemografica index | J3BTRES consuLTING

Sabadell 49% 17% 17% 17%
Terrassa 49% 17% 16% 18%
Provincia de Bcn 34% 29% 16% 21%
Catalunya 34% 30% 15% 21%
Rubi 20% 42% 18% 19%
Barbera del Valles 19% 48% 22% 11%
Sant Quirze 18% 62% 13% 8%
Sant Cugat 15% 55% 11% 19%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Nascuts al mateix municipi B Nascuts a Catalunya excepte al seu municipi M Nascuts a la resta d'Espanya M Estranger

Font: IDESCAT
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Renda I atur
Renda Familiar Disponible Bruta. Comparativa (2020)

4 )

/ 1. Analisi sociodemografica

index | J3BTRES consuLTING

Valles La Renda Familiar Disponible Bruta (RFDB) és prop
Sant Quirze . Catalunya d’un 30% superior a Sant Quirze respecte la
Occidental o .
mitjana catalana. Concretament és de 22.400€
RFDB (milers d'euros) 452.006 16.961.318 135.705.727 anuals, uns 1.866€ mensuals.
RFDB per habitant (milers d'euros) _ 18,1 17,6 Les dades economiques situen Sant Quirze forga
RFDB per habitant (index Catalunya = 100) 127,6 103,1 100 per sobre dels valors comarcals i del conjunt de

o J

Font: Idescat

Taxa d’'atur registral. Comparativa (2020)

Catalunya. De fet, és el segon municipi de més de
20.000 habitants amb una RFDB més alta, només
per darrere de Sant Cugat.

25%

Des del 2008, Sant Quirze sempre ha presentat 20%
taxes d’atur registral inferiors a les present al

conjunt de la comarca o de Catalunya.

15%
10%
La diferencia mitjana respecte el Valles Occidental 5%
és superior als 5 punts percentuals mentre que és

d’aproximadament 4 respecte la mitjana catalana.
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Distribucidé de la Renda Neta Mitjana per Persona, 2020

Renda neta mitjana per persona
[ 14.602¢ - 14.602¢

[ 14.602¢ - 16.266€
[ 16.266€ - 18.132¢
I 18132¢ - 21.752€
Il :17s52¢ - 24317

Font: Atlas de la distribucidon de la renta de los hogares, INE.

La Renda Neta Mitjana per Persona de Sant Quirze el 2020 es va situar en
18.885€

La seccid censal amb una Renda anual neta per persona més elevada és 1.2
amb 24.317€, un 30% per sobre de la mitjana del municipi i fins un 70% per
sobre de la mitjana catalana.

En l'altre extrem, la seccié 1.3, ubicada a la zona oest del municipi, amb una
renda de 14.602€ per persona és I'Unica que se situa per sota de la mitjana
de la provincia de Barcelona (14.676€), lleugerament per sobre de la mitjana
catalana (14.161€).

En sintesi, tot i situar-se per sobre de la mitjana catalana, hi ha una
diferéncia del 66% entre les seccions censals amb major i menor renda neta.

SC 01001 18.132 HH
SC 01002 I 24.317
SC 01003 14.602
SC 01004 HE  19.967
SC 01005 17.894
SC 01006 N 20399
SC 01007 I 01421
SC 01008 I 21.752
SC 01009 16.266 N
SC01010 17.316 .
SC01011 15.055
SC01012 N 20.264
10.000 € 14.000 € 18.000 € 22.000 € 26.000 € 30.000 €
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Empreses

Distribucio de les empreses segons sectors
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Comerg,
Indastria  Construccié transporti Serveis Total

hostaleria Més de la meitat de les empreses de Sant
Sant Quirze - 0% 8% 539, 090 Quirze es dediquen al sector serveis.
Barcelona 5% 11% 32% 51% 480.301 ;?fd'Strlb“C'ot de 'OTS Sem"t”gs?s Segone els

iferents sectors de Sant Quirze és forca
Sant Quirze (2012 - 2022) 3% 7% -14% 41% 13% semblant a la del conjunt de la provincia de
Barcelona (2012 - 2022) -16% 11% 5% 28% 8% Barcelona.
g Activitats . . g
Sant Comerg, Informacio i . . ., Activitats Educacio, .
. Industria Construccié transporti Total serveis: comunica- f{nancereSI , Acnw.tgts. professionalsi  sanitat i Altres serveis Total
QUII‘ZE . . d'asseguran- immobiliaries .. . . personals
hostaleria cions ces técniques  serveis socials

2012 167 201 691 790 55 43 70 321 205 96 1.849
2017 172 193 639 991 64 55 97 414 241 120 1.995
2022 172 215 592 1.111 73 57 127 477 250 127 2.090
E‘(’)‘l"z“i'; 022 3% 7% -14% 41% 33% 33% 81,% 49% 22% 32% 13%

En els darrers 10 anys S’han perdut prop de 100 empreses vinculades al comerg, transport i hostaleria mentre que, pel que fa als serveis, n’hi ha 321
més, especialment les vinculades a les activitats professionals i tecniques.

Font: Directorio Central de Empresas. DIRCE
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Empreses

Evolucid de la distribucié de les empreses segons sectors, 2012-2022

Inddstria B 3%
Contruccié B 7
Comerg, transport i hostaleria -14% .
Total serveis N 21%

Informacié i comunicacions 33%

Activitats financeres i d'assegurances 33%

Activitats immobiliaries 81%

Activitats professionals i tecniques 49%

22%

Educacio, sanitat i serveis socials

Altres serveis personals 32%

Total I (3%

-30% -10% 10% 30% 50% 70% 90%

Font: Lorem Ipsum
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En el conjunt de la darrera decada, el
nombre d’empreses ha augmentat un
13% gracies a I'expansio de les
activitats de serveis (+41%) que, en
totes les seves subdivisions han
augmentat.

Tanmateix, el nombre d’'empreses
vinculades al comerg, el transport i
I’hostaleria ha disminuit de manera
considerable.
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Indicadors d’analisi comercial

Mapa de calor dels establiments comercials de Sant Quirze

N\

Font: Lorem Ipsum
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Elevada concentracié de
I’activitat comercial a Mas Duran,
a I'eixample de Sant Quirze

* Rambla de Lluis Companys
* Avinguda del cami del Mas
* Carrer Barcelona
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Indicadors d’analisi comercial

Densitat comercial en perspectiva comparada

Sant Quirze del Vallés presenta una

J3BTRES consuLTING

Barbera del Vallés 13,0 P(iala'la 19,0
. . . alamos
Palau-solita i Plegamans G 11,3 densitat comercial mesurada a partir Roses
N A t
Sabadell I 10,3 del nombre d’establiments per cada mnggz
Cerdanyola del Valles I 10,2 H H'H : Palafrugell
Y 1.000 habitant, mitja-baixa. Sant Cotoni
Terrassa I 9,9 Torredembarra
Sentmenat I O3 En el context del Vallés Occidental se Téceﬁa
atls
Santa Perpétua de Mogoda I 0,2 situa en una posicié intermédia amb Balaguer
R Arenys de Mar
| ; ;
Sant Cugat del Valles 9,0 8,5 establiments comercials per cada Cardedeu
Rubi I 8,9 . N sz Sant Feliu de Guixols
. 1.000 habitants. Barbera del Valles és Caldes de Montbui
MontcadaiReixac GGG 8,7 L. . , Malgrat de Mar
Polinya — el municipi comercialment més dens Gariga, la
’ . N Banyoles
Sant Quirze del Valles I ——— S 5 de la comarca i, Sant Cugat del Valles, Vilassar de Mar
. Manll
Castellar del Valles I 8,2 se situa lleugerament per sobre de Cano?/r;u?;
i I ; > Olesa de Montserrat
Ripollet 8,0 Sant Quirze del Vallés. T e ol
SantLloreng Savall IEEEEEEEEEENENNNS—— 7,5 Sant Just Desvern
Castellisbal  EEEE————— 6 D’entre els municipis de 15.000 i Esparreguera
Parets del Vallés
Matadepera GG 6,0 25.000 habitants del conjunt de Sant Quirze del Valles 8,5
. N Castellar del Valles
Badia delValles 57 Catalunya, Sant Quirze del Vallés  Vila-seca
Viladecavalls IEEE—— 4,5 . Montornés del Valles
] 7
s’ubica en el ter¢ menys dens Tordera
Ullastrell ETa—— 4,2 . Franqueses del Valles, les
Vacarisses E—— 3,7 comercialment. Cubilﬁéz
Rellinars mm—— 22 Vallirana — e——
Corbera de Llobregat ~ m——
00 20 40 60 80 100 120 140 Llica d'AmUNt  ee— 5,2
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0

Font: Lorem Ipsum
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

Dades basiques i question

B IZBTRE! ® I3BTRES ® I3BTRES
4. Proximitat amb la meva residencia P18. Qué creu que hauria de millorar el comer de Sant Quirze?
Qilestionari d'atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze del Vallés : E""‘“‘:t'" (daccés) Resp ia a codificar per a. (MULTIBLE, MAXIM 3)
. Per costum
7. Proximitat amb &l meu loc de treball 1. Incrementar la distribucic a domicili
8. Perla facilitat d'aparcament 2. Compraenlinia )
9. Perqué &s una zona amb molta varietat d'oferta comercial a lentorn 3. Atencio personalitzada a la clientela
P1.En el darrer mes ha comprat vosté en algun establiment comercial de Sant Quirze? (SIMPLE} 10. Per les sensacions agradables de consum (mobiliar, passeig, ambient comercial) 4. Més firesi activitats als camars
s 11. Parqué els amics i'o familiars son d'altres llocs 5. Horaris comercials més amplis
' 12. Per sortir de la rutina, per canviar d'aires 6. Obertura els dissabtes tarda
2. Mo (Saltara P9) 13. Altres (Especificar: per 7. Millorar la qualitat dels comergosfestabliments
. 98. No compra fora de Sant Quirze 8. Millorar l'estat dels camers i edificis
Metodologia: mowes =i} 2 Ml o sporaor
A quina ublcacis acostuma a comprar habitualment els segients elements...? (SIMPLE) SATISFACCIO AMB DIFERENTS ELEMENTS 10. Millarar Faparcament
11. Falten més comargos
. Aros Fins a quin punt esta b els seglent el 3 i
E t | sant — i S sant [ P Koen 12. Falta més vaneta:l de comergos )
nquesta presencial a Quizs Cugat w et compe Vialoi-ho amb wa escala ded 7.2l 19, on 1 significa gens satiset' § 10 molt s, 13. Cap de lesanteriors s una urgéncia
. . P2. Quotidia
la ciutadania almentar s e s e e
P3. Quotidia no P11. La varietat dels comergos VARIABLES DE CLASSIFICACID
alimentarl P12. La qualitat dels comergos
P1s. Conviu amb persones menors d'edat a casa seva? (SIMPLE)
P4. Roba | calgat P13. U'experiéndla de compra 5
1.5
P s d . Ps. Articles de la P14. Les campanyes comerclals que 2. Mo
eriogae. ltar s'organitzen durant I'any {acclons
Ps. Ocl I cultura de dinamizacie, fires, Iniciatives [NOMES Pr9=1]
. P7. Restauracié comercials, etcl P20. Estan escolaritzats a Sant Quirze? (SIMPLE)
Dades recollides el 10 P15 La satisfaccio general amb els L
Pa. Servels comergos del municipl .
. 2. Mo
de juny del 2023 MOTIVACIO DE LA COMPRA
[TOTHOM] ALTRES VALORACIONS gracies perts I q
. Moites gracies per {3 seva ates per e agurest 85 SEVES FeSpostes
P!..Per quins motius compra algun dels productes o servels a Sant Quirze? (Resposta espontania a P16. Fins a quin punt esta d'acord que el comerg de Sant Quirze &s amigable amb els infants? J——— S
codificar per l'enquestadion/a) MULTIPLE, MAXIM 3y (SIMPLE)
M OSt ra: 1. Preus més harats 1. Moltd'acord
—_—— 2. Mésqualitat 2. Bastant d'acord
3. Més varietat darticles i productes 3. Nid'acord nien desacord [TOTHOM]
4. Proximitat amb la meva residéncia 4. Poc dacord per.
° T .
112 persones 5 Comodtat acce 5. Gensdiacord p21. ConereiSINBLD
7. Proximitat amb & meu lloc de treball EU,QuInescnmlFluaqu.esanles mlllnrscanpanjes_ comerclals de Sant Quirze? 1. Home
8. Per la faciitat d'aparcament e a codificar per l'enc . IMULTIPLE, MAXIM 3) 2. Dona
9. Perqué és una zona amb molta varietat d'oferta comercial a l'entorn 1. Concurs dentrepans
10. Per les sensacions agradables de consum (mobiliari, passeig, ambient comercial) 2. Campanyade Nadal P22. Grup d'edat (SMPLE}
11. Per donar suport al comesg local, per fer le, consum de progimitat
12 ﬁltres:EspeaﬁcaPD r:—"i';E pable, s 3. Trenet de Nadal 1. Delga3nanys
4. Fora singks 2. De3la40anys
5. Tasta SOV 3. Detiastanys
P10. Podria enpllc:z els ll.|0tII! pels quals compra alguns dels productes fora de Sant Quirze? 6 Sortejos que s realitzen durant Fany 4. Desiac0anys
{Resposta espontania a codificar per Fenquestador/a) (MULTIPLE, MAXIM 3) 7. Fires que es realitzen durant Fany 5. De6la7oanys
8. Altres (Especificar: 1 6. Flanysomes

1. Preus més barats
2. Mésqualitat
3. Mésvarietat darticles i productes

Font: Enquesta de clima comercial als establiments associats a Sant Quirze comerg

w
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

A quina ubicacié acostuma a comprar habitualment els seglents elements...?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Font:

15%

18%

83%
VEY

2023 2019

Quotidia alimentari

29%

56%

2023

Quotidia no alimentari

14%

20% [l 47%

46%

BC 65%

47%
39%
29%

6%

2019 2023 2019 2023 2019

Roba i calgat Articles de la llar

M Sant Quirze W Sabadell Barcelona

Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

21%

49%

20%
57%
63%
()

2023 2019 2023

Oci i cultura

Altres

22%

59%

2019

Restauracié

16%

52%
71%

39%

2023 2019

Serveis

En els darrers 4 anys s’ha experimentat una tendencia
a I'increment de la compra als establiments locals.

Malgrat la bona tendéncia, els articles de la llar i I'oci i
la cultura i la roba i el calcat se segueixen buscant
majoritariament fora del municipi.

Mencid a part mereix la compra vinculada al quotidia
no alimentari que ha experimentat un retrocés en els
darrers 4 anys.

Els sectors que retenen més la despesa

son el quotidia alimentari, els serveis i
la restauracio.
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

A quina ubicacié acostuma a comprar habitualment els seglents elements...?

Rati de compra a Sant Quirze

Quotidia alimentari
100%
90%

83%

Roba i calgat Serveis

71%

47% 63%

Articles de la llar Restauracio

Oci i cultura Quotidia no alimentari

—2023 =—2019

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

D’entre els diferents subsectors comercials, els
productes de quotidia alimentari, els serveis i la
restauracio son els que més sovint s'adquireixen
a Sant Quirze.

Pel que fa als articles de la llar i, especialment, a
la roba i el calcat, la ciutadania els busca fora de
Sant Quirze, especialment a Sabadell.

El rati de compra local ha augmentat en

tots els sectors excepte en el quotidia
no alimentari.
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Per quins motius compra algun dels productes o serveis a Sant Quirze?

80%
70% . .
’ o La compra que es realitza als establiments de

% 59% . . . 0.9 q
60% Sant Quirze respon a una logica de proximitat i
guotidianitat i de facilitat d’accés.

50%
40% s En un segon nivell apareixen el costum aixi com
32% també una motivacio de caracter més conscient i
30% emocional vinculada al comerg de proximitat.
20%

20%
10%

10% 6%
I ] = i 1% 1% 1% La compra que es realitza al municipi és

|| | — — —
0% e e
0 Comoditat Proximitat Per costum Per donar Més qualitat ~ Proximitat Perles Preus més  Mésvarietat Per la facilitat Botigues molt Ns/Nc Ia d e p roxl m ltat. E I S u po rt a I CO m e rg
(d'accés) amb.la‘me-va suport al ambelmeu  sensacions barats d'articlesi  d'aparcament amaplgsi , .
residencia :te)nzl;cplsg?el,, lloc de treball agr:::?le; de productes servicials Ioca I ta m be e m e rge IX a m b fo rga .

consum de
proximitat, etc.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Podria explicar els motius pels quals compra alguns dels productes fora de Sant Quirze?

80%
70%
60%
50%
50%
40%
30%
20%
20% 17%
12%
9% 0,
10% 8% 7% 7% 7% 6% 50
(]
I B R R Enm
0%

Meés varietat Perqueé és unaPer sortir de la Preus més Perqueé els Comoditat Més qualitat  Proximitat Proximitat  Per costum Per les Per la facilitat
d'articles i zona amb rutina, per barats amics i/o (d'accés) amb lameva amb el meu sensacions d'aparcament
productes molta varietat canviar d'aires familiars son residencia  lloc de treball agradables de

d'oferta d'altres llocs consum

comercial a
I'entorn

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

4% 4%
Altres Ns/Nc

No compra
fora de Sant

La ciutadania que compra fora de Sant Quirze,
busca més varietat de productes.

En un segon nivell també es mencionen d’altres
elements com ara: sortir de la rutina o preus més
economics.

13%

El principal motiu de fuita de despesa

esta relacionat amb la varietat
d’establiments comercials.

Quirze
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seguent elements?

Sant Quirze es presenta com un lloc agradable

100% 10
so% per comprar i I'experiéncia que se’n deriva és
so% positiva. La qualitat dels comercos i la satisfaccié
© 8 o . . .z
0% general satisfan a la majoria de la poblacio.
5 7
60% g q q
6 Les campanyes comercials i la varietat dels
50% a 0 q
& B comergos no acaben de satisfer a la ciutadania.
40%
4
30% En tots els elements, 3 de cada 10 persones no
3 .
20%
219, 2% estan gens satisfetes.
10% 2
0% 1 Un terg de la ciutadania no esta
L'experiéncia de compra La satisfaccié general amb La qualitat dels comergos La varietat dels comergos Les campanyes comercials
els comergos del municipi que s’organitzen durant Satisfeta amb eIS diversos elements

I'any

relacionats amb els establiments
comercials.

M Suspes (1-4) Aprovat (5-6) M Notable (7-8) M Excel-lent (9-10) @ Mitjana

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D (D

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seglent Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seglent
elements? Agregacié dels elements anteriors elements? Agregacié dels elements anteriors

100%
7%

’ 0% 24% 26% 13%
0
80% 38% e
46% 47%
60% o 9
’ 41% 30% 13% 21%
19%
40% 80%
0,
Insatisfets - 3% 30% 53% 50% .
20% £z o
° 35% 35%

10%

Molt insatisfets 29%
0%

Del18a30 De31a40 Ded4la50 De5l1a60 Deb6la70 71anyso més Total general

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% anys anys anys anys anys
\ o 5 W Satisfet Ambivalent: Insatisfet
Un 21% esta molt satisfet amb tots els elements i presenta unes crsiels - AmbHaients T nsatisies
notes mitjanes superiors al 8. Un altre 27% se situa en un nivell Practicament la meitat de la ciutadania esta satisfeta amb el conjunt
elevat de satisfaccio i ho puntua tot entre 7 i 8. En 'altre extrem, un dels elements. Tanmateix, s'observa una major insatisfaccié o
29% suspeén tots els elements i tenen una nota mitjana inferior al ambivaléncia en els col-lectius més joves.

3,6.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seglient elements? Analisi del subgrup de persones insatisfets

50%

60% 35% 100% 70%
30% 60%
25% 70% 50%
0 0

40% 60%
20% 50% 40%

30% 40%
15% 30% 30%

20% 20%
10% A 20%

0
10% 5% 0% ' - B

Insatisfets Total sense insatisfets

0% O i

0% B Ho compren tot/practicament tot fora de Sant Quirze

Insatisfets Total sense insatisfets Insatisfets Total sense insatisfets Insatisfets Total sense insatisfets
W Compra segmentada

mHome MDona M De 18 a 30 anys W De 31 a 40 anys M De 41 a 50 anys S EmNo

B Ho compren practicament tot a Sant Quirze

B De 51 a60anys B De 61 a 70 anys B 71 anys o més i
M Ho compren tot a Sant Quirze

El perfil dels insatisfets es correspon majoritariament amb dones, d’entre 41 i 50 anys que

conviuen amb menors d’edat a casa i que compren majoritariament a Sant Quirze.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze 28
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seglient elements? Resultats evolutius

La satisfaccio general amb
els comergos del municipi

Les campanyes comercials
que s’organitzen durant
I'any

La qualitat dels comergos

La varietat dels comergos

— 2023 2019

La satisfaccié amb els diferents elements ha disminuit
lleugerament respecte els resultats del 2019. La valoracido més
semblant és la més critica, concretament la relativa a la varietat
d’establiments comercials.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

. - - — — - — 10
. 9
7,5 7,4 8
L[] L]
6,3 6,3 6,0 7
. ° 5,6 54 .
. 5,0 6
L]
3 5
4
3
. 2
- ] :
2019 2023 2019 2023 2019 2023 2019 2023
La satisfaccié general amb els La qualitat dels comergos La varietat dels comergos Les campanyes comercials que

comergos del municipi s’organitzen durant I'any

M Suspes (1-4) Aprovat (5-6) Notable (7-8) M Excel-lent (9-10) ® Mitjana

La davallada en els resultats s’explica per la presencia d’aquest 30%
de persones que es mostren insatisfetes amb la major part dels
elements.
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seglient elements? Analisi estadistica

Dues variables quantitatives estan correlacionades quan els valors

P4_1 P4_2 P4_3 P4_4 P4_5
d’una d’aquetes varien sistematicament respecte els valors de
P4_1 1.0000000  0.8663169  0.8319187  0.7709913 - Ialtra
e Chseerlas) Aoty - ol - Aixi, si tenim dues variables i existeix correlacié entre elles, en
P4 3 0.8319187  0.9271775  1.0000000  0.7229519 - augmentar els valors d’'una, també ho fan els valors de l'altra i
viceversa. Cal esmentar que la correlacié entre dues variables no
P4_4 0.7709913  0.7823039  0.7229519  1.0000000  0.7665506 . .
implica causalitat.
P4_5 0.9033963  0.9316752  0.9360427  0.7665506  1.0000000 . . .
Els valors de les correlacions se situen en el seglent rang:
* (1):indica una correlacid perfecta directament proporcional
1 * %k k o q . o o
P4_1  Lavarietat dels comergos * (-1): indica una correlacié perfecta inversament proporcional
P4 2 La qualitat dels comer¢os x o L L,
, L * (0): indica que no existeix correlacié
P4 3 L’experiencia de compra A
P4_4  Les campanyes comercials que s’organitzen durant I"any - L’analisi estadistica efectuada a I'enquesta d’atractivitat comercial
P4_5  Llasatisfaccio general amb els comergos - indica un nivell de correlacié alt entre la varietat, la qualitat i
Multiple R-squared: 0.9326, I’experiéncia amb la satisfaccié general.

Adjusted R-squared: 0.9299

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Fins a quin punt esta d’acord que el comer¢ de Sant
Quirze és amigable amb els infants?

7,1%

En desacord

47,3%

D’acord

D’entre els que tenen una opinié formada respecte la vessant
amigable amb els infants dels establiments comercials de Sant Quirze,
practicament la totalitat esta d’acord que es treballa correctament
aquest aspecte. Tanmateix, gairebé la meitat de la ciutadania o bé no
en sap res o bé no hi esta ni d’acord ni en desacord.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

(D

Quines considera que sén les millors campanyes
comercials de Sant Quirze?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

43%

37%
24%

0,

13% o
5% =
0

= = = B I

. [ | || [ |

Fires que es TastaSQV Campanya Sortejos que Botiguesal  Concurs Trenetde Festa Major Altres Ns/Nc
realitzen de Nadal esrealitzen carrer - Fora d’entrepans Nadal
durant I'any durant Iany stocks

Les accions comercials que es realitzen al carrer sén les que tenen
una millor rebuda. El conjunt de les fires que es realitzen al llarg de
I'any i, el Tasta SQV*, sén les més mencionades.

* S’ha de tenir present que I'enquestacio presencial s’ha realitzat el dissabte que es realitza el sopar del Tasta SQV.
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Enquesta de clima comercial

(D

Queé creu que hauria de millorar el comer¢ de Sant Quirze?

60%

50%
50%
40%
35%
30%
0
20% Lea E
11% o 11%
10% 9% 8% 8%
5%
I I =
0% [] H

Falta més Falten més  Més firesii Horaris Millorar Millorar la El preu Obertura els Altres Cap de les Ns/Nc

varietat de comergos activitats comercials I'aparcament qualitat dissabtes anteriors és

comergos als carrers  més amplis dels comergos tarda una urgencia

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

La ciutadania troba a faltar més varietat i més
guantitat de comergos.

En un segon nivell, es reclama un major nombre
d’activitats de dinamitzacio als carrers i una
obertura comercial més amplia (horaris i
dissabtes tarda).

Les principals demandes de la
ciutadania son: augmentar el teixit

comercial i millorar-ne el mix
comercial.
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Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Conviu amb persones menors d’edat a casa seva?

40,0%

Si que hi ha
menors d’edat a
casa

60,0%

NO hi ha
menors

d’edat a

casa

Un 40% de les persones enquestades conviu amb persones menors
d’edat a casa seva.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze

(D

Estan escolaritzats a Sant Quirze?

36,0%

NO, estan
escolaritzats
fora de Sant
Quirze

64,0%

Si, estan
escolaritzats
a Sant Quirze

D’entre els que tenen fills menors d’edat, 2 de cada 3 estan
escolaritzats a centres educatius de Sant Quirze.

33



PLA ESTRATEGIC DEL TEIXIT COMERCIAL DE SANT QUIRZE DEL VALLES / 2. Atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze index | J3BTRES consuLTING

Enquesta d’atractivitat del teixit comercial de Sant Quirze

(D (D

Génere? Grup d'edat?

= 23%

o
47,0% 219%
20%
Homes
15% 14%
o 15% 13% ° 13%
53,0%
Dones 10%
5%
0%
De 18 a 30 anys De 31 a 40 anys De 41 a 50 anys De 51 a 60 anys De 61 a 70 anys 71 anys o més
D’entre les 112 persones enquestades, un 53% son dones. Totes les franges d’edat tenen representacié a I'estudi amb,

almenys, un 13% de les enquestes.

Font: Enquesta d’atractivitat de I'oferta comercial de Sant Quirze 34
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

Dades basiques i gUestionari

Metodologia:

Enquesta als
establiments
comercials de Sant
Quirze del Valles

Periode:

Dades recollides el 13 i
el 25 de juliol del 2023

Mostra:

e 53 establiments
comercials

& JZBTRES

Enquesta de clima comercial de Sant Quirze

Lobjectiu del giestionari #s aprofundic en el coneixernent que té I"Ajuntament scbre la realitat

del teixit comercial del muni Es parteix de |'estuds que s va realitzar el 2013 en e context

d'elaboracic del Pla Estratégic de comer; de Sant Quisze per tal de pader realitzar una analisi
evolutiva

Es presenten, al final del qlestonas, una sére de variables de perfil gue permetran segmentar
Fanalisi i ajustar-ne millar els detalls que se'n derivin

Situacié del negod

P1. En aquest any en curs, estd venent més/figual/menys en relacié al mateix periode que

Tany passat?
1. Més 3. Menys
2. igua 9. MsfNc

P2. Preveu que en el queda d'any vendra mésfigual/menys que I'any passat?

1. Més 3. Menys
2. igua 9. MsfNc
P3. En relacié al nambre de treballadars, en sou més/figualimenys que I'any passat?
1. Més 3. Menys
2. igua 9. MsfNc

P4 En els darrers dotze mesos hew realitzat alguna inversio (més de 600 ewros) de millora
en &l vostre establiment?

1. Si, he realitzat alguna millara en el mew establiment
2. No, no he realtzat cag millora en el meu establiment
95 Ms/Nc

P5. Preveieu en els dotze propers mesos realitzar alguna inversié de millora (més de 600
guros) en el vostre establiment?

1. Si, reaftzare alguna millara en el meu establiment
2. No, no realitzaré cap millora en el meu establiment
95 Ms/Nc

P6. La seva situacié d'endeutament del negoci €5 igual, major @ menor que abans de la
Covid-192

1. Wajar 3. Menor
2. igua 9. MsfNc

P7. S'assabenta de les noticies, campanyes, i laci amb comerg?
1. s
2. Mo
95 MsfNc

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

Satisfaccié

& IZBTRES

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els segiient elements.

Watari-bo amb una esoela ded 1 all 10, on 1 significo gens satisfer/o i 10 molt satisfetda.

PB. Urbanisme de la zona on
s'ubica el teu negoci

P9, Aparcament disponible a la
seva zona

P10, Mifra de vendes del seu
negaci

P11, Acdions de dinamitzacic que

5

& 7 8 9 0

M
Ne

es realitzen al municipi
P12. La varietat dels comergos
P13. La qualitat dels comergas

P14. Lo satisfaccié general amb
els comergos del municipi

P15. Quines accions hauria de fer Ajuntament de manera prioritaria per millarar el comerg
de Sant Quirze? (MAXIM 3 RESPOSTES)

i codificar per lenguestadond. REEPOSTA ESPONTANM, na es Megeicen les apoions DENTRADA)

Atraure més vanetat de comergos a Sant Quirze
Atraure més nombre de comengos a Sant Quirzs
Millorar la gualitat dels comergos/estabiments
Millorar la seguretat

Millorar I'estat defs camers

Millorar I'aparcament

Patenciar els mercats setmanals

Partar les fires | campanyes comercials als barris
Atraure plbfic potencial d'altres poblacions

0. Ajudar en el llioguer o adquisicid de locals comercials
11. Treballar i coordinar-se amhb les associacions de comerciants

P N N

12 Cap de les anteriors
13,
9% Ms/Nc

Dades d'interis
P16. En quin dels segilents sector s'engloba I'empresa?

Alimentacic Servess personals

Téxtil, moda i complements Restauracia
Equipament de la llar Altres sereeis

Ueure i cultura

B
o

Altres comergos

& J3BTRES

F17. Esta associat a I"associadio de Comerg de Sant Quirze?

1. Si
2. Ho
9% MNs/Nc

IPI7=5]

P18, Fins a quina punt recomanaria a un altre establiment formar part de I'associacio de
ocomerciants de Sant Quirze?

Vatari-ho amb una escale del ¥ al 10, ar 1 significa gens satisfer/s i 10 moit satisfet/a.

NPS H 2 ] 4 5 [3 7 8 a9 0 PN

{P18=1-6 0 970}
P19, En podria explicar cls matius?

Motius:

{P17=Na]

PF20. Per qué na en forma part? 4 codificar per lenquestadon/a. RESPOSTA ESPONTANIA, no e
liegeiren ks opcions CENTRADA

1. Mo hi veig la utitat 6. Mo sé guina és la seva funca /
2. Mo m'interessen les associacions activitat

3. Mo tine prau temps 7. En vaig formas part pesd ho vaig
£ Lesquotes em semblen cares deixar correr

S. Ningd me n'ha informat a. Altres (Espe 4

Moltes gracies per lo seva mtencia (| disponibili

per respondre aquest glestionasi Les seves

respostes ens seron de molta w

Freguntes a codificar per Ir persana enquestadara.
[TOTHOM]

F21. Establiment

Nom de l'estabEment

PF22. Zona de Sant Quirze an s'ubica Festabliment:

Avinguda Pau Casals - Carrer de Barcelana
Mas Duran

Randa Arahona - Awinguda Egara

Carrer Pintar Vila Puig

W e

Avinguda Amtani Gaudi
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

En aquest any en curs, esta venent més/igual/menys en

relacié al mateix periode que l'any passat?

30,0%

38,0%
Menys >

Mes

32,0%
Igual

La perspectiva quant al nivell de vendes es reparteix practicament
en tres tercos iguals, fet que suposa que només 3 de cada 10
establiments estaria venen menys que l'any anterior.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

(D

Preveu que en el queda d'any vendra més/igual/menys
que l'any passat?

19,1%
Menys

42,6%
Més

38,3%
Igual

La perspectiva de cara al futur és positiva. 4 de cada 10 consideren
qgue vendran més i un percentatge similar que vendran el mateix.
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D (D

En relacié al nombre de treballadors, en sou La seva situacioé d'endeutament del negoci és major,
més/igual/menys que l'any passat? igual o menor que abans de la Covid-19?

7,5% 5,7%
Més 30,3%

Major

Menys
48,5%

Menor

21,2%

86,8%

Igual
Igual
Tot i que a la meitat dels establiments comercials, la Covid-19 no va
Hi ha estabilitat quant a les plantilles i el nombre de persones suposar un increment de ’endeutament, si que ho va comportar
treballadores no ha variat respecte I'any passat. per 3 de cada 10 establiments.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés 38
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

En els darrers dotze mesos heu realitzat alguna inversié
(més de 600€) de millora en el vostre establiment?

43,4%

No he
realitzat
cap millora

Més de la meitat dels establiments ha realitzat alguna inversid

inventariable al seu establiment en el darrer any.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

56,6%

He realitzat
alguna millora

(D

Preveieu en els dotze propers mesos realitzar alguna

inversié de millora (més de 600€) en el vostre establiment?

61,2%

No
realitzaré
cap millora

38,8%

Realitzaré
alguna millora

Al marge de si n’han realitzat o no ho han fet, 6 de cada 10
establiment comercials no tenen previst realitzar inversions de

millora en els propers 12 mesos.
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

En els darrers dotze mesos heu realitzat alguna inversié (més de 600€) de millora en el vostre establiment?
Preveieu en els dotze propers mesos realitzar alguna inversié de millora (més de 600€) en el vostre establiment?

El grup majoritari (35%) el conformen els
establiments que no han realitzat inversié ni
tenen previst de realitzar-ne. Tanmateix, hi ha
un 31% d’establiments que han realitzat
inversio i tenen previst de realitzar-ne més i un
27% també afirma haver-ne realitzat en el
darrer any.

La majoria d’establiments inverteix en el
seu negoci: gairebé 6 de cada 10

N'han realitzat i no en realitzaran

establiments han realitzat inversio en
el darrer any.

No n'han realitzat i no en realitzaran N'han realitzat i en realitzaran No n'han realitzat pero en realitzaran

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Fins a quin punt esta satisfet/a amb els seglients elements?

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

6%
%

Urbanisme i zona on
s'ubica el negoci

83%

13%
2%
La qualitat dels

comergos del
municipi

29%

!!0

Xifra de vendes del
seu negoci

38%

!!0

La varietat de
comergos del
municipi

33%

21%

La satisfaccid

general amb el teixit dinamitzacié que es disponible a la zona

comercial del
municipi

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

31%

Accions de

realitzen al municipi

pAVS

27%

15%

Aparcament

10

Els establiments comercials estan molt
satisfets amb I"'urbanisme comercial del
municipi aixi com també amb la qualitat dels
comercos. Tanmateix, en l'altre extrem, les
accions de dinamitzacid i I'laparcament
disponible no els satisfan prou.

3 de cada 10 establiments no poden valorar les
accions de dinamitzacio

Algunes accions de dinamitzacio es

troben en fase de maduresa mentre que
I'urbanisme genera molta satisfaccio.

41



PLA ESTRATEGIC DEL TEIXIT COMERCIAL DE SANT QUIRZE DEL VALLES

/ 3. Clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

index | J3BTRES consuLTING

Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

S'assabenta de les noticies, subvencions i campanyes
relacionades amb el comer¢ de Sant Quirze?

34,6%
No

65,4%
Si

1 de cada 3 establiments comercials enquestats afirma que no
s’assabenta d’informacié d’interes per als establiments comercials

del municipi.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

(D

S'assabenta de les noticies, subvencions i campanyes
relacionades amb el comer¢ de Sant Quirze?

Segons associacionisme dels
establiments

. . 50,0%
No esta associat
50,0%
. i 31,3%
Esta associat
68,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M No s'assabenta M S'assabenta

L'associacié també serveix com a canal de comunicacio i difusid. El
coneixement de les campanyes i accions de comerg¢ entre els
establiments associats és sensiblement major que entre els que no
ho estan.
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

Quines accions hauria de realitzar o promoure I'Ajuntament de manera prioritaria per millorar el comerg¢ de Sant

Quirze?
10,
30% 7%
25%
20%
15% 13%
10% 10% 10% 10%
10%
7% 7%
5%
0,
5% I 2%
s |
Millorar Portarles Ajudarenel Atraure Millorar ~ Atraure més Treballari Cap de les Altres Ns/Nc
I'aparcament  firesi lloguer o public I'estat dels varietat de coordinar-se anteriors
campanyes adquisicié de potencial carrers comergosa amb les
comercials locals d’altres Sant Quirze associacions
als barris  comercials poblacions de

comerciants

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

La principal preocupacié que els comergos
creuen que hauria d’ocupar a 'Ajuntament és la
manca d’aparcament.

En un segon nivell s’hi identifiquen d’altres
elements com descentralitzar les campanyes
comercials, I'ajuda en I'accés als locals
comercials i I'atraccio de public d’altres
poblacions.

La millora de I'aparcament és 'accié que

s’identifica com a més necessaria.
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D (D

Esta associat a I'associacié Sant Quirze Comerg¢? Fins a quin punt recomanaria a un altre establiment formar
part de l'associacié Sant Quirze Comerg?

34,7%

No NPS
0,
65,3%
SI' 0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Detractors ™ Satisfets ™ Promotors
Els establiments associats tenen una posicid ambivalent respecte

2 de cada 3 establiments comercials enquestats formaven part de I'associacio. De fet, s6n més els establiments associats que els
Sant Quirze comerg. promotors, fet que deriva en un Net Promoter Score negatiu (-3).

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés
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Enquesta de clima comercial del teixit comercial de Sant Quirze

(D

En quin sector s'engloba I'empresa?

Alimentacio I 066
Serveis personals  [NNINIGIGIGININININININEGEGNGNGNNEEEEEEEEE 0
Altres serveis [ |
Textil, moda i complements [ NI (-
Equipament de la llar | R o
Restauraci6 [ NG s
Altres comercos [l 2%

Lleureicultura [l 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

El mix comercial representat a I'enquesta és variat, com el del
conjunt del municipi.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments comercials de Sant Quirze del Vallés

(D

Zona de Sant Quirze on s'ubica l'establiment?

60%

51%
50%

40%

30%

19%
20% 9%

11%
10% 0 0
R i) 4% 4% I
- H B =m =

Mas Duran Av. Pau Rmbl. Lluis C/ Pintor VilaAv. Cami del C/ Manso Altres
Casals- Companys Puig Mas
C/Barcelona
La majoria d’establiments comercials enquestats sén de Mas Duran
perd també tenen un pes rellevant els de I'avinguda Pau Casals i

carrer de Barcelona.
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Engquesta de clima comercial dels establiments associats

Dades basiques i gUestionari

- _

A A
€.»

a4 W
AA

Metodologia:

COMERC Enquesta en linia distribuida a la base de
dades dels establiments associats a Sant
Quirze comerg

Periode:

Dades recollides entre el 18 i el 31 de maig
del 2023

Univers i mostra:

e 81 establiments associats

* 50 establiments enquestats

Font: Enquesta de clima comercial als establiments associats a Sant Quirze comerg

R J3BTRES

Enquesta acompanyament Sant Quirze comerg

Explicacit metodolégica i univers de l'estudi:

Aquest qucstionari o faciitard per cormeu clecrnic - amb un enlisg a Gagh: £omns - 2 tots ofs establiments

associats a 80. Coum g fectiin & avatuar of g

Tactivitat de Fassociacid es buscard enquestar 2 fots efs establiments assocats, podent realitzar andlisis

fameid ded

B e gra isfaccid amb fe P! sent a terme i com identificar puns de

milforz. it relativa 2 s voluntat de particip i en i e :
BLOC 1. VALORAC| 1 ACCIONS DE L'ASSOCIACIO

‘Quina valoracls fas dels segients elements relaclonats amb el comerg a Sant Quirze:

Vakora-ho amb una escala del 7 al 10 on T significa gens satisfeta § 10 molt satisfet/ia.

7 Z 7 4 5 & 7 & g

P1.Fires| campanyes que organitza
l"assoclaclé de comerclants

P2. Fires | campanyes que
organitza I'Ajuntament

P3. Fora stocks

P4. Sortejos que es realitzen al
llarg de I"any

Ps. Campanya de Nadal
Ps. Trenet de Nadal
P7. Concurs d’entrepans

Pa. Pagina web | xarxes soclals de
l'assoclaclé

P3. La satisfaccd general amb les
activitats de I'assocaclé

L

R J3BTRES

BLOC 2. VALORACIO DE L'ACTIVITAT DE L"ASSOCIACIO

P10. Qué haurla d'oferir I'asseclacio de comerdants perqué beneficliés al teu negocl? (HAXIH 7
RESPOSTES)

1. Fer campanyes que aportin clientela al meu negoci

2. Realitzar una interlocucio amb I'Aj ialtres agents stant
Far JONE BNITE COMETEOS Par i millor

Ofrir assessoraments en ajudes i subvencions pabliques

Realitzar assessorament en digitalitzacio

. Oferir formacions al comerg sobre diferents aspectes

Participar en fires i esdeveniments de la ciutat

ENAL AW

Més accions de comunicacit intema

9. Oferir avantatges al col-lectiu d'associats
10. No m'interessa

11. Altres (Especificar:, 1

99. Ns/Nc

Fins a quin punt estas d'acord amb les seglents afirmaclons:

7 2 El 4 5 NaMNe

P11. Les acclons que organitza
I"assoclacid tenen un retorn cap al
comerg assoclat

P12. Les acclons que organitza
I"assoclacid porten nous clients al
meu establiment

BLOC 3. DADES DE PERFIL

P13. T'agradarla participar en la gestia | direccld de I"assoclaclo?
1.8
2. Mo
3. Potser

P1a. fa que vas obrir el | a Sant Quirze?
Anotar el nombre d'anys:

P15. S1 vols pots realitzar algun comentari o observacld que estigul relaclonat amb el teixit
comerclal de Sant Quirze.

Introcfisir,

Moltes gracies per la teva per
seran de mofta utilitat.
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Engquesta de clima comercial dels establiments associats

(D

Quina valoracio fas dels seglents elements relacionats amb el comerc¢ a Sant Quirze?

100% 10
90% 579 18% 22% 18% 6% 21% 15% 9 Els establiments comercials valoren amb un 6,3
80% 3% . la seva satisfaccié mitjana amb el conjunt de les
T activitats de I'associacio.
7
60% ) q
6 El Trenet de Nadal, el concurs d’entrepansi el

0% 17% ° . conjunt de la campanya de Nadal sén els
24% 25% ;
& elements més ben valorats mentre que el Fora

40% o 10% 22 16%

30% 8% stocks i la preséncia en linia de I'associacié sén
20% I I I I I I I 3 els principals elements de millora.

10% 2

o ) En tots els aspectes hi ha, aproximadament,

entre un 30% i un 40% de critics.

Trenet de Nadal ~ Concurs Campanyade  Satisfaccié Fires i Sortejos que es  Pagina web i Fora stocks
d'entrepans Nadal general amb les campanyes que realitzen al llarg xarxes socials
activitats de  s'organitzen a de I'any de I'associacid

I'associacié Sant Quirze

M Suspés (1-4) Aprovat (5-6) M Notable (7-8) M Excel-lent (9-10) @ Mitjana

Font: Enquesta de clima comercial als establiments associats a Sant Quirze comerg
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Engquesta de clima comercial dels establiments associats

(D

Quina valoracio fas dels seglents elements relacionats amb el comerc¢ a Sant Quirze? Analisi estadistica

P1_1
P12
P13
P1_4
P15
P1_6
P1_7
P1_8

P11
1.0000000
0.7897770
0.9237268
0.7708340
0.8483112
0.9451760
0.8338460
0.8969697

P12 P13 P14
0.7897770 - 0.7708340
1.0000000 0.7355822 0.5996643
0.7355822 1.0000000 0.8297659
0.5996643 0.8297659 1.0000000
0.8303807 0.8280250 0.6701939
0.8089919 0.9193090 0.7662786
0.6964660 0.8176514 0.8063604
0.7734703 0.8426294 0.6788733

P15 P16

P17

0.8483112 [OI94BAA60] 0.8338460

0.8303807 0.8089919

0.6964660

0.8280250 [019193080) 0.8176514

0.6701939 0.7662786
1.0000000 0.8889528
0.8889528 1.0000000
0.7395299 0.8305049
0.7556142 0.8577610

0.8063604
0.7395299
0.8305049
1.0000000
0.7981844

P18
0.8969697
0.7734703
0.8426294
0.6788733
0.7556142
0.8577610
0.7981844
1.0000000

P1_1
P12
P13
P1 4
P15
P16
P17
P18

Campanya de Nadal gk
Concurs d’entrepans
Fires i campanyes que s’organitzen a Sant Quirze
Fora stocks
Pagina web i xarxes socials de I'associacié *
Satisfaccio general amb les activitats de I’associacid -
Sortejos que es realitzen al llarg de I'any
Trenet de Nadal
Multiple R-squared: 0.9306
Adjusted R-squared: 0.9171

Lanalisi estadistica efectuada a I'enquesta de clima comercial dels establiments comercial de Sant Quirze que estan vinculats a I'associacié de
comerciants indica un nivell de correlacid alt entre la valoracié de la campanya de Nadal, la pagina web i les xarxes socials de I'associacid i la
satisfaccié general amb les activitats de I'associacio.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments associats a Sant Quirze comerg
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Engquesta de clima comercial dels establiments associats

(D

Fins a quin punt estas d'acord amb les seglUents afirmacions: Les accions que organitza l'associacio...

La meitat dels establiments considera que les
accions que organitza l'associacié es considera

gue tenen un retorn cap als establiments
Tenen un retorn 19% 29% 31% 19% associats. Aquest pot traduir-se en un increment
cap al comerg associat . . ) .,
de la notorietat o de venda directa durant I'accid

concreta.

D’altra banda, els comercos no veuen tan clara la
relacié entre les accions i el fet que aquestes
portin nova clientela cap als seus establiments.
Sén més els que no hi estan d’acord (38%) que
els que hi estan d’acord (30%).

Porten nous clients

0, o, ®
al meu establiment ahe 31% 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Totalment d'acord M Bastant d'acord Ni d'acord ni en desacord Poc d'acord M Gens d'acord

Font: Enquesta de clima comercial als establiments associats a Sant Quirze comerg
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Engquesta de clima comercial dels establiments associats

(D

T'agradaria participar en la gestid i direccié de
I'associacio?

82,0%
NO
4,0%
Si

14,0%

Potser

8 de cada 10 establiments associats no vol participar en la gestio i
direccié de I'associacio. En xifres absolutes, n’hi hauria 9 que si que
ho voldrien fer o que s’ho podrien plantejar.

Font: Enquesta de clima comercial als establiments associats a Sant Quirze comerg

(D

Quants anys fa que vas obrir el teu negoci a Sant
Quirze?

40%

30% 28%

26%
24%
22%

20%

10%

0%
Entre 1i5 anys Entre 6i 10 anys Entre 1120 anys 21 anys i més

Els establiments fa, de mitjana, 15,7 anys que van obrir el seu

negoci. Hi ha 5 establiments que fa més de 40 anys que estan oberts

perd només 2 que portin 1 o 2 anys en funcionament.
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Calculadora d'impacte economic

Informe d’'impacte economic

Tam?etjlg deszgv

Nota metodologica

e Data de realitzacié: 10/06

Limpacte economic d’aquest esdeveniment ha estat de

30 060 3 € *  Nombre d’enquestes realitzades: 70
® l *  Assisténcia estimada: 2.500 persones
L'impacte per parada és de: 884,13€
 Impsess 1o X0AM20E

— St e 3€ de cada 4€ gastats durant el dia de
23.087,98€ 6.972,37€ I'esdeveniment s’imputen com a impacte directe.

Impacte directe Impacte indirecte ,
Limpacte per parada és de- 679,06€ Limpacte per parada és de: 205,07€ Es a dir, es van utilitzar dins del recinte.
1O atras exdovenimancs LIM07€ P e ascevenimants LASAZNE

Tanmateix, i més enlla de la participacié
d’establiments comercial a la fira, el public assistent
també va realitzar una despesa indirecte al

Cada euro invertit en ‘ Cada euro que el visitant destina municipi de prop de 14.000 €. Aquesta despesa no

'organitzacio de I'esdeveniment a l'esdeveniment, reverteix en el

es multiplica per municipi multiplicat per S'hagués realitzat si no s’hagués desenVO|Upat el

&90 &30 Tasta SQV.

Es pot accedir als resultats al seglient enllag: accés a la calculadora

Font: Calculadora d’impacte del Tasta SQV


https://calculadora.j3b3.com/cat/auth/login
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Calculadora d'impacte economic

Impacte directe 23.037,95€

-] et
95,71% 44,77€ 23.087,98€
’ (o] ? ® ?
dels grups visitants han comprat a despesa mitjana per persona impacte economic total a
I'esdeveniment l'esdeveniment

Impacte indirecte 6.972,37€

v
.

48,57% 16,44€ 4.302,34€

dels visitants han comprat al despesa mitjana per persona impacte econémic total al comerg
comerg local local
dels visitants han consumit a despesa mitjana per persona impacte economic total a la
establiments de restauracic local restauracic local

Font: Calculadora d’impacte del Tasta SQV
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Practicament la totalitat de les persones que es
varen enquestar dins del recinte firal havien
realitzat algun tipus de despesa. La despesa
mitjana per grup ascendeix fins es € de cada 45€.

Quant a I'impacte indirecte, gairebé la meitat de les
persones enquestades havien realitzat alguna
despesa al municipi que no s’hagués dut a terme si
no s’hagués realitzat el Tasta SQV.

Aixi, tant el comerg¢ local com també la restauracio
gue no va participar de manera directa amb un
estand a la fira, també es va beneficiar de la
realitzacié de I'esdeveniment.
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Calculadora d'impacte economic

Grau de satisfaccio dels visitants a I'esdeveniment:

Aparcament 363/5

Preus de hoferta 338/5

Atras Esdoveriments 1525

Neteja del recinte 4.52,/5

Altros Esdoveriments 4355

Activitats i tallers de la fira 426/5

Atras Exdoveriments 4355

Quantitat droferta 412/5

‘Aliras Esdoverdments 3855

Esdeveniment en general 429/5

Altros Esdoveniments 4315

Mitja de transport principal per acudir a Procedéncia dels visitants
I'esdeveniment

S0 . 2-Satated . ST I A-Hailaia S-Gant Cudal
— i FEarara ety [ B-Alvas Velis ook
. 10-vass oretal R 11-Sameiia [ 19-Aea mebopaiing 0N N 1E-ARE

O

M el EENN En vatids piopi EEEEE En|ancpod polc EENE En nosin, patined
dilres

Font: Calculadora d’impacte del Tasta SQV

/ 5. Calculadora d’'impacte: Tasta SQV index | J3BTRES consuLTING

La satisfaccié amb els diferents elements de
I'esdeveniment és alta, situant-se gairebé en tots
els aspectes per sobre de la mitjana d’altres
esdeveniments firals analitzats.

Tot i que les activitats i tallers de la fira i
I'esdeveniment en general aconsegueixen molt
bones valoracions, la neteja i la quantitat d’oferta
son els elements que destaquen més en termes
comparatius. Aixo si, els preus dins del recinte firal,
no van acabar de satisfer.

Tot i que 2 de 3 visitants son de Sant Quirze, el
Tasta SQV també genera interés fora del municipi,
fet que ajuda a que més de la meitat dels
assistents, es desplacin fins a I'esdeveniment amb
vehicle privat.
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Recursos economics: els recursos de comercg al pressupost municipal

Despesa total Ajuntament de Area 4. Actuacions de Grup programes
Sant Quirze del Vallés caracter economic 431. Comerg

2019 20.826.263,7 € 835.268,0 € 92.927,5€ 0,4%

2020 22.169.856,5 € 1.090.792,2 € 194.913,5€ 0,9%

2021 23.800.968,6 € 1.021.735,5€ 137.740,8 € 0,6%

2022 25.274.956,4 € 989.080,8 € 139.111,3 € 0,6%
Variacid 2019-2022 21,4% 18,4% 49,7% -
Variacié 2021-2022 6,2% -3,2% 1,0% -

Increment important de la despesa en comerg en els
darrers 4 anys.

Si el conjunt del pressupost ha augment un 21%, el de
comerg ho ha fet un 50%.

Lequip técnic municipal destinat a I'ambit de la promocio
econOmica esta conformat per la cap del servei, 4
técnics/ques de promocié economica i 1 inspector/a.

Font: govern obert i transparencia

Regidoria

Cap de Servei de Promocid
Econdomica - FUE

4 Teécnics/ques
de promocid 1 Inspector/a
economica

J3BTRES consuLTING
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Recursos economics: els recursos de comercg al pressupost municipal

Despesa per habitant, 2022

Rubi I 13,8 €
Sabadell NI 10,6 €
Municipis catalans semblants N 8,5€

Sant Quirze del Valles NN 6,0 <

Sant Cugat del Valles N 6,0€
Terrassa [N 24 €

Barbera del Valles N 23€
Catalunya I 14,3 €

0,0€ 2,0€ 4,0€ 6,0€ 8,0€ 10,0€ 12,0€ 14,0€ 16,0€

Tanmateix, la despesa per habitant i per establiment
comercial de Sant Quirze del Vallés s’assimila al dels altres
municipis semblants de Catalunya.

Font: organigrama municipal

Tot i I'increment de la despesa en comerg en els darrers 4
anys, el municipi encara se situa lluny de la mitjana
catalana.

Despesa per comerg, 2022

Rubi I 1.570,6 €

Sabadell I 985,6 €

Sant Quirze del Valles NN /40,0 €

Municipis catalans semblants [N 713,6 €

Sant Cugat del Valles NN 643,2€

Terrassa [ 223,5€
Barbera del Valles [ 178,8 €
Catalunya I 1.203,2€

0,00 € 400,00 € 800,00 € 1.200,00 € 1.600,00 € 2.000,00 €
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DEBILITATS

Existéncia de zones comercials amb importants diferencies entre elles.
Baixa densitat comercial en el conjunt de la trama urbana del municipi.
Accions de dinamitzacié en fase de maduresa.

Dificultat per fer arribar a tot el teixit comercial les accions vinculades amb el
comerg de la ciutat.

A AMENACES

Proximitat amb locomotores comercials potents (Sabadell i centres comercials) que
poden derivar en una elevada fuita de despesa.

Manca de professionalitzacid de I'associacié de comerciants, amb escassetat
d’estructurai recursos.

Existéncia d’un col-lectiu descontent/critic amb tots els elements relacionats amb I'ambit
comercial.

Percepcié que cal augmentar la diversitat comercial i millorar-ne el mix.

Marge de millora en la satisfaccié ciutadana amb els establiments comercials.

FORTALESES

Composicié demografica amb un elevat pes de nuclis familiars amb fills/es a
carrec

Alienament d’objectius amb I'associacié de comerciants que compta amb un
nombre important d’establiments associats

Mix comercial correctament orientat a la realitat del territori amb una elevada
presencia d’establiments de serveis

Urbanisme comercial ordenat i adequat amb una bona valoracid de la qualitat i de
|’experiencia de compra entre la ciutadania

O OPORTUNITATS

Poblacid resident al municipi amb un perfil socioeconomic elevat

Possibilitat d’incrementar la comunicacio en linia com a factor catalitzador de la
satisfaccié interna i de la projeccié externa

Marge de millora en la valoracio dels col-lectius poblacionals més joves

Tot i el context advers dels darrers anys, s'apunta a una estabilitat economica del sector
comercial

Terciaritzacié de I'economia amb un increment important del nombre de serveis
relacionats amb activitats professionals i tecniques
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Proposta de valor

Consolidar el municipi com un entorn amb una oferta
comercial variada, coneguda i fonamentada en la proximitat i la
qguotidianitat, en el qual es duen a terme activitats de
dinamitzacio atractives tot fent valer els actius que té el
municipi: poblacio jove, facilitat d’aparcament, espais segurs i
agradables.

index

J3BTRES consuLTING
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Linies estratéegiques

Linia estratégical Linia estratégica 2 Linia estratégica 3

UN CENTRE DIVERSIFICAT UN MUNICIPI DINAMIC UNS ESTABLIMENTS

| AMB CONTINUITAT COMERCIALMENT COMERCIALS CONEGUTS
Disposar d’una oferta Impulsar activitats de Incrementar la notorietat de
comercial variada i rica que dinamitzacio atractives per a tots els establiments
contribueixi a retenir la tots els establiments comercials, de serveis i de
despesa i que dinamitzi comercials i per a la poblacio restauracio del municipi.
socialment i comercialment resident a Sant Quirze del

Sant Quirze del Valles. Valles.
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Pla estrategic

/ 8.Estratégiai pla d'accié

index |

Consolidar el municipi com un entorn amb una oferta comercial variada, coneguda i fonamentada en la proximitat i la quotidianitat, en

el qual es duen a terme activitats de dinamitzacio atractives tot fent valer els actius que té el municipi: poblacio jove, facilitat
d’aparcament, espais segurs i agradables.

1. UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB
CONTINUITAT

2. UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

3. UNS ESTABLIMENTS COMERCIALS
CONEGUTS

Disposar d’una oferta comercial variada i rica que
contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi
social i comercialment el municipi.

Impulsar activitats de dinamitzacid atractives per a
tots els establiments comercials i per a la poblacio
resident a Sant Quirze del Vallés.

Incrementar la notorietat de tots els establiments
comercials, de serveis i de restauracio del
municipi.

1.1 Certificat de qualitat i bones practiques
1.2 Espais amables i sostenibles

1.3 Dades, digitalitzacid i vianants

1.4 Viver comercial compartit

1.5 Emprenedoria i locals buits

1.6 Revisio de les ordenances fiscals per a noves
activitats

2.1 Pla de dinamitzacid comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracié activa amb
I’associacié de comerciants

2.3 Consolidacidé de la fira SQV Juga
2.4 Formacio especialitzada per a comerg
2.5 Observatori del comerg i serveis

2.6 Campanya “Comerg amigable amb els
infants”

3.1 Imatge i marca Comer¢ SQV
3.2 Difusi6 en linia

3.3 Difusid a peu de carrer

3.4 Cataleg de benvinguda

3.5 Comerg al’escola

J3BTRES consuLTING

PROPOSTA DE
VALOR

LINIES
ESTRATEGIQUES

OBJECTIUS

PROJECTES
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Un mix comercial divers
| amb continuitat

1.1 Certificat de qualitat i bones practiques
1.2 Espais amables i sostenibles

1.3 Dades, digitalitzacid i vianants

Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a 0 W G G

retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el 1.5 Emprenedoria i locals buits

mu nicipi 1.6 Revisio de les ordenances fiscals per a noves
activitats

Actuacions: 6
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Linia estratégica1— UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB CONTINUITAT

OBJECTIU: Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el municipi

PROJECTE: 1.1 Certificat de qualitat i bones practiques

1.1 Certifi litat i e L .. _
CERAELE R CIEIE] e Certificat de qualitat i bones practiques L S

practiques

Amb l'objectiu de millorar la competitivitat del teixit comercial local, i promoure’n bones RECURSOS: **

practiques en sostenibilitat i responsabilitat social, es desenvolupara un certificat de qualitat GESTIO: OFICINA

1.2 Espais amables i sostenibles . . . . . , . N
gue reconegui els establiments que assoleixen un major nivell d’excel-lencia. Aquest TECNICA

certificat, basat en estandards homologats i reconeguts, proporcionara un segell de

confianca que les diferenciara en el mercat. EXECUCIO: 2026-2028

1.3 Dades, digitalitzacid i

vianants El present projecte es desenvolupara en dues fases: una prospeccid inicial a través d’un

senzill formulari web per identificar les accions i establiments que contribueixen a .
Posteriorment, es realitzara una auditoria al mateix establiment per tal de verificar i

1.4 Viver comercial compartit acreditar I'impacte positiu d'aquestes accions.

Les practiques identificades es documentaran i es publicaran en un informe detallat, exercint
com a guia i banc de bones practiques per a les diferents organitzacions locals. Aquesta base
de dades sera una font d'inspiracid per a altres iniciatives, fomentant aixi la sostenibilitat i el

compromis social en I'economia del municipi. Addicionalment, es preveu programar un

1.6 Revisit de les ordenances seguit de tallers i xerrades comercials per compartir aquestes practiques, enfortint la

fiscals per a noves activitats cohesid i el sentiment de pertinenga dins de la comunitat empresarial local.

1.5 Emprenedoria i locals buits
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Linia estratégica1— UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB CONTINUITAT

OBJECTIU: Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el municipi

PROJECTE: 1.2 Espais amables i sostenibles

1.1 Certificat de qualitat i bones
practiques

Espais amables i sostenibles R e Z

RECURSOS: ***

Amb |'objectiu de crear un espai urba i comercial amable i segur per als ciutadans, aquesta

1.2 Espais amables i sostenibles actuacid proposa una transformacioé urbanistica, especialment en els principals eixos GESTIO: INTERNA
comercials com l'avinguda Pau Casals i la rambla Lluis Companys. Aquesta iniciativa se
centra en pacificar els carrers per promoure una major afluéncia de vianants, incrementant EXECUCIO: 2026-2027
1.3 Dades, digitalitzacié i I'espai destinat als vianants amb voreres més amples i plataforma uUnica en alguns trams. A
vianants més, la millora de la visibilitat en els passos de vianants i I'augment de les zones exclusives

o prioritaries per als vianants contribuiran a crear un entorn segur i accessible.

Aquesta intervencio urbanistica va encaminada a dissenyar espais que contribueixin a una
experiencia de compra més agradable, facilitant el transit a peu i creant entorns de
socialitzacid en un entorn tranquil i lliure de transit intens. Aquest enfocament es considera
clau per revitalitzar I'activitat comercial i atraure un major nombre de persones als
comercos locals, creant un entorn cohesionat que reforci el sentiment de comunitat i de
pertinenca al comer¢ de proximitat.

1.4 Viver comercial compartit

1.5 Emprenedoria i locals buits

1.6 Revisio de les ordenances
fiscals per a noves activitats
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Linia estratégica1— UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB CONTINUITAT

OBJECTIU: Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el municipi

PROJECTE: 1.3 Dades, digitalitzacid i vianants

1.1 Certificat de qualitat i bones

Pactiques Dades, digitalitzacié i vianants e

) , RECURSOS: ***
Amb la voluntat de prendre decisions informades en el disseny de politiques publiques en

1.2 Espais amables i sostenibles I'ambit del comerg, es proposa que Sant Quirze del Vallés s’erigeixi com un referent en la GESTIO: INTERNA

digitalitzacio i 'obtencié de dades generades a I'entorn comercial urba.

EXECUCIO: 2025-2028

En aquest sentit, la instal-lacié de sensors de comptatge de persones en punts estrategics
1.3 Dades, digitalitzaci6 i vianants permetria recollir dades sobre I'afluéncia de vianants als principals eixos comercials. Aquesta
informacidé permetra comprendre millor els habits de mobilitat i el comportament de compra
de la ciutadania.

1.4 Viver comercial compartit

A més, el desplegament de suports digitals a la via publica possibilitaria projectar campanyes
comercials i promocionals, visibilitzant I'oferta local. Alhora, es creara una APP de comerg
digital (Aparador virtual) per facilitar la interaccié online amb els establiments

1.5 Emprenedoria i locals buits
Aquesta combinaciod de digitalitzacio i seguiment del transit de vianants contribuira a fer més
atractiu el comer¢ de proximitat, integrant tant I'experiencia fisica com la digital en una

IR Yy — estrategia de dinamitzacié comercial integral.

fiscals per a noves activitats
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Linia estratégica1— UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB CONTINUITAT

OBJECTIU: Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el municipi
PROJECTE: 1.4 Viver comercial compartit
|
1.1 Certificat de qualitat i bones Vi . . PRIORITAT: MITJA
s iver comercial compartit
RECURSOS: ***
Aguesta accio té com a objectiu fomentar I'emprenedoria i la revitalitzacio del teixit
1.2 Espais amables i sostenibles comercial local mitjancant la creacié d'un espai compartit per a nous negocis. Aquest viver GESTIO: INTERNA
oferira a les empreses emergents |'oportunitat de desenvolupar-se en un entorn
col-laboratiu, amb accés a recursos compartits com sales de reunions, infraestructures EXECUCIO: 2026-2028
1.3 Dades, digitalitzacié i tecnologiques i serveis de formacid i assessorament empresarial. A més, el viver promoura
vianants la interaccio entre els emprenedors, facilitant I'intercanvi d'idees i el suport mutu.

L'accid pretén afavorir la creacié de nous llocs de treball, alhora que també té la voluntat
1.4 Viver comercial compartit de dinamitzar el comerg local, incrementant la diversitat i I'atractiu de I'oferta comercial de
Sant Quirze del Valles.

El projecte s'emmarca dins d'una estrategia més amplia de suport al desenvolupament
1.5 Emprenedoria i locals buits economic i el teixit comercial local a través de diversos elements tals com I'impuls dels
certificats de qualitat o la identificacid de bones practiques o bé I'impuls de linies
especifiques de subvencid.

1.6 Revisio de les ordenances
fiscals per a noves activitats
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Linia estratégica1— UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB CONTINUITAT

OBJECTIU: Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el municipi
PROJECTE: 1.5 Emprenedoria i locals buits
|
1.1 Certificat de qualitat i bones Em prenedoria i locals buits PRIORITAT: MITJA
practiques

_ _ . _ o _ RECURSOS: **
LUimpuls de 'emprenedoria a Sant Quirze ha d’orientar-se en dues linies diferenciades, les

1.2 Espais amables i sostenibles quals han de perseguir I'activacié de nous recursos de manera proactiva: G‘EST|0= OFICINA
TECNICA

1. Persones emprenedores amb voluntat d’iniciar nous negocis. .
EXECUCIO: 2026-2028

1.3 Dades, digitalitzacid i 2

e Persones propietaries i agents que disposen de locals comercials buits.

Amb la creacid d’una borsa de locals buits, juntament amb I'impuls del viver comercial, es

buscara fomentar la creacié de noves empreses al municipi que enforteixin 'economia local.
1.4 Viver comercial compartit

Aixi mateix, també es donara suport i s’'incrementara la difusié del programa Reempresa que
ofereix suport i acompanyament a projectes emprenedors que volen rellevar una activitat
economica que finalitza la seva activitat.

1.5 Emprenedoria i locals buits

Uinici d’una activitat economica suposa importants reptes, també econdmics per a la persona
gue ho lidera. Aixi, a més de I'assessorament que s’ofereix des de 'Ajuntament de Sant Quirze

1.6 Revisio de les ordenances \ < e 2 T ny
del Valles, es valorara I'impuls de linies especifiques de subvencio.

fiscals per a noves activitats
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Linia estratégica1— UN CENTRE DIVERSIFICAT | AMB CONTINUITAT

J3BTRES consuLTING

OBJECTIU: Disposar d’una oferta comercial variada i rica que contribueixi a retenir la despesa i que dinamitzi social i comercialment el municipi

PROJECTE: 1.6 Revisio de les ordenances fiscals per a noves activitats

1.1 Certificat de qualitat i bones
practiques

1.2 Espais amables i sostenibles

1.3 Dades, digitalitzacid i
vianants

1.4 Viver comercial compartit

1.5 Emprenedoria i locals buits

1.6 Revisio de les ordenances

fiscals per a noves activitats

Revisio de les ordenances fiscals per a noves activitats

Es valorara la introduccié de modificacions en les ordenances fiscals per tal de facilitar i
bonificar les obertures de noves activitats comercials. També es bonificaran les obertures
d’iniciatives cooperativistes i de 'Economia Social i Solidaria.

La modificacid de les ordenances ha de permetre fer més atractiva la incorporacié de locals
comercials que actualment no es troben al mercat i situar-los al mercat de lloguer. Limpuls
en la captacio de les persones emprenedores i els incentius a les noves obertures,
juntament amb la feina realitzada en el marc del projecte de locals buits incrementara el
nombre d’activitats comercials a Sant Quirze del Valles.

Es necessari treballar en I'obertura de noves activitats econdmiques tant per garantir un
mix comercial adequat i que cobreixi les necessitats actuals de la ciutadania com també
per evitar els trencaments en les faganes comercials que suposen la presencia de locals
comercials buits.

PRIORITAT: BAIXA

RECURSOS: *

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2026
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Unes activitats comercials
atractives que generen
atraccio i interes

2.1 Pla de dinamitzacio comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracio activa amb
I’'associacié de comerciants

Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a 2.3 Consolidaci6 de la fira SQV Juga

tots els establiments comercials i per a la poblacio resident 2.4 Formacié especialitzada per a comerg
2.5 Observatori del comerg i serveis

2.6 Campanya “Comerg¢ amigable amb els
infants”

Actuacions: 6
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Linia estratégica 2 - UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

J3BTRES consuLTING

OBJECTIU: Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a tots els establiments comercials i per a la poblacié resident

PROJECTE: 2.1 Pla de dinamitzacidé comercial consensuat

2.1 Pla de dinamitzacio comercial

consensuat

2.2 Vincles de col:-laboracio
activa amb |'associacio de
comerciants

2.3 Consolidacié de la fira SQV
Juga

2.4 Formacid especialitzada per
a comerg

2.5 Observatori de comerg i
serveis

2.6 Campanya “Comerg
amigable amb els infants”

Pla de dinamitzacié comercial consensuat

Davant la necessitat d’enfortir i diversificar el teixit comercial local, es proposa crear un pla
de dinamitzacié comercial consensuat prioritzant un treball col-laboratiu entre 'Ajuntament
i 'Associacié de Comerciants de Sant Quirze del Valles.

L'estrategia del pla haura d’incorporar, entre d’altres, els reptes i oportunitats detectats en
I'analisi i diagnosi del present. Per tant, caldra incloure la promocié d’una oferta comercial
diversa que integri esdeveniments regulars (fires, activitats a la via publica, etc.), I'impuls de
la cooperacié empresarial local, 'adaptacidé d’un programa formatiu a les necessitats als
agents del sector o la millora de la mobilitat i accessibilitat als comercos com a eixos
d’actuacio prioritaris.

Aquest pla ha de concebre’s com una eina de suport per als comerciants i reflectir la
voluntat d’augmentar la competitivitat, i millorar I'atractiu i la visibilitat del teixit comercial

local.

PRIORITAT: ALTA

RECURSOS: **

GESTIO: OFICINA
TECNICA

EXECUCIO: 2025-2028
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Linia estratégica 2 - UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

OBJECTIU: Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a tots els establiments comercials i per a la poblacid resident

PROJECTE: 2.2 Vincles de col-laboracio activa amb I’associaciéo de comerciants

2.1 Pla de dinamitzacié PRIORITAT: ALTA

comercial consensuat Vincles de col-laboracié activa amb I'associacié de comerciants
RECURSOS: *
S’enfortira la capacitat d’interlocucié entre l'associacié Sant Quirze Comerg, com a maxima
2.2 Vincles de c_o’l-laboracié activa representacié del teixit comercial local, i 'Ajuntament amb el proposit de fomentar I'execucié GESTIO: OFICINA
amb Fassociacio de comerclants d’accions conjuntes i consolidar una xarxa de comerg adaptada als nous habits de consum i TECNICA
preferéncies de la ciutadania. EXECUCIO: 2025-2028

2.3 Consolidacié de la fira SQV

Juga Per fer-ho possible, I'Ajuntament establira sessions de treball quadrimestrals amb els

representants de l'associacié per identificar necessitats comunes, abordar inquietuds del

sector i acordar accions de dinamitzacié. Aquestes reunions també podrien servir per revisar

2.4 Formaci6 especialitzada per I'efectivitat de les campanyes de promocid i planificar activitats que fomentin el comerg local,
a comerg com fires tematiques i esdeveniments publics en els eixos comercials principals.

Addicionalment, es redactara un conveni de col-laboracié anual en que s’establiran les
diferents vies de cooperacio aixi com les obligacions i deures d'ambdues parts, posant emfasi
en la figura d’un dinamitzador/a comercial professional.

2.5 Observatori de comerg i
serveis

2.6 Campanya “Comerg
amigable amb els infants”
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Linia estratégica 2 - UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

OBJECTIU: Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a tots els establiments comercials i per a la poblacid resident

PROJECTE: 2.3 Consolidacio de la fira SQV Juga

2.1 Pla de dinamitzacié
comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracio
activa amb I’associacié de
comerciants

2.3 Consolidacio de la fira SQV

Juga

2.4 Formacié especialitzada per
a comerg

2.5 Observatori de comerg i
serveis

2.6 Campanya “Comerg
amigable amb els infants”

Consolidacié de la fira SQV Juga

La demanda local i de proximitat és el primer element que contribueix a l'inici, manteniment
i consolidacié de les activitats economiques locals. En aquesta linia, la celebracié de
diferents activitats o esdeveniments al llarg de I'any permeten ubicar el municipi en el marc
mental, tant de la poblacié del municipi com de la de les localitats veines.

Donada I'experiencia de la primera edicié de la fira SQV Juga, en la que el comerg local es va
veure beneficiat des del punt de vista de la xifra de negoci i la seva visibilitat davant de nous
visitants potencials, es proposa consolidar la celebracié d’aquest esdeveniment de forma
anual.

No obstant, es suggereix aplicar algunes millores pel que fa a alguns aspectes relacionats
amb l'organitzacié de la fira. En aquest sentit, es recomana ampliar els comergos locals
participants i millorar la visibilitat amb campanyes digitals i suports en xarxes socials
municipals per atraure public de municipis veins.

L'objectiu ha de ser el de consolidar i incrementar I'impacte que I'esdeveniment, en tant que
dinamitzador de I’entorn urba, deixa al teixit comercial.

PRIORITAT: MITJA

RECURSOS: **

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2025-2028
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Linia estratégica 2 - UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

OBJECTIU: Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a tots els establiments comercials i per a la poblacié resident
PROJECTE: 2.4 Formacio especialitzada per a comerg
|
2.1 Pla de dinamitzacio .. . e PRIORITAT: BAIXA
comercial consensuat 2.4 Formacio especialitzada per a comerg 0

RECURSOS: **
Per tal de facilitar I'accés a formacio a les persones del sector comercial, es proposa integrar

2.2 Vincles de col-laboracid

activa amb Iassociacié de una consultora externa que ofereixi formacions en format de petites pindoles formatives GESTIO: OFICINA
comerciants impartides al mateix establiment. Aixo permetria als comerciants rebre una formacio UEE e
practica i adaptada a les seves necessitats sense desplagar-se ni interrompre l'activitat EXECUCIO: 2026-2028
2.3 Consolidacié de la fira SQV laboral. Les sessions podrien ser breus, d'entre 15 i 30 minuts, amb un enfocament directe i
Juga aplicable.

Es formulara una planificacié anual de les formacions que impartira la consultora extern.

2.4 Formaci6 especialitzada per a Lelaboracié del programa formatiu es basara en aquelles inquietuds que manifestin els
HelEls mateixos comercos, les mancances identificades a I'observatori del comerg i serveis o aquells
buits qualitatius que es detectin durant I'impuls dels certificats de qualitat i bones
practiques.

2.5 Observatori de comerg i

serveis
Amb aquesta actuacio es pretén continuar reforcant la capacitacio i la professionalitzacio

dels agents que formen part del teixit comercial del municipi per mitja d’'un format

2.6 Campanya “Comerg accessible i que s’adapti als horaris laborals d’aquests.
amigable amb els infants”
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Linia estratégica 2 - UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

J3BTRES consuLTING

OBJECTIU: Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a tots els establiments comercials i per a la poblacié resident

PROJECTE: 2.5 Observatori de comerg i serveis

2.1 Pla de dinamitzacié
comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracid
activa amb I’associacié de
comerciants

2.3 Consolidacié de la fira SQV
Juga

2.4 Formacid especialitzada per
a comerg

2.5 Observatori de comerg i

serveis

2.6 Campanya “Comerg
amigable amb els infants”

Observatori de comercg i serveis

Es realitzaran, de manera periodica, estudis de satisfaccio i d’avaluacié del teixit comercial,
de serveis i de restauracio locals. Es partira dels qlestionaris que s’han implementat en les
darreres edicions per tal de poder continuar I'analisi evolutiva del sector.

Els estudis aniran encaminats als dos sectors que conformen I'equacié d’oferta i demanda:

1. Estudis de clima comercial: analisi de la situacio de I'oferta comercial

2. Estudis d’atractivitat comercial: analisi de |la percepcié ciutadana.

La combinacié d’'ambdds estudis permetra precisar matisos i identificar divergéncies entre les
perspectives de l'oferta i de la demanda.

Complementariament, també es confeccionaran unes fitxes d’avaluacio de les activitats de
dinamisme comercial que es duguin a terme.

El conjunt d’aquestes accions s’englobaran dins de 'observatori de comerg i serveis, la funcid
del qual sera la recopilacié de dades per tal d’identificar tendéncies, reptes i oportunitats del
comerg local.

PRIORITAT: ALTA

RECURSOS: *

GESTIO: OFICINA
TECNICA

EXECUCIO: 2025-2028
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Linia estratégica 2 - UN MUNICIPI DINAMIC COMERCIALMENT

J3BTRES consuLTING

OBJECTIU: Impulsar activitats atractives de dinamitzacié comercial per a tots els establiments comercials i per a la poblacié resident

PROJECTE: 2.6 Campanya “Comerg¢ amigable amb els infants”

2.1 Pla de dinamitzacié
comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracid
activa amb I’associacié de
comerciants

2.3 Consolidacié de la fira SQV
Juga

2.4 Formacid especialitzada per
a comerg

2.5 Observatori de comerg i
serveis

2.6 Campanya “Comerg¢ amigable

amb els infants”

Campanya “Comer¢ amigable amb els infants”

Amb la voluntat de teixir al municipi un comerg¢ amigable amb els infants, es concebra un
segell per tal de certificar aquells establiments que implementin accions orientades a oferir
una experiencia acollidora per a les families amb nens. Els comercos que vulguin adherir-se
hauran d'incorporar elements com una zona recreativa infantil, una petita biblioteca per a
infants o disposar productes a I'alcada dels més petits, entre d’altres.

Aguest segell sera una distincié visible als establiments participants, la qual cosa els ajudara
a destacar com a comercos compromesos amb I'atencio a les families. A més, es proposa
promoure els establiments certificats en campanyes de comunicacié municipals,
incrementant la seva visibilitat.

Aquesta actuacido no només fa més atractiva I'experiencia de compra familiar, sind que
també potencia I'entorn comercial local, creant. un vincle amb la comunitat i donant suport
al comerg de proximitat com a part activa d'un entorn amable i inclusiu per a tots els
membres de la familia.

PRIORITAT: BAIXA

RECURSOS: **

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2027-2028
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Uns establiments comercials,
de serveis | restauracio que son
coneguts per locals I visitants

3.1 Imatge i marca Comer¢ SQV
3.2 Difusié en linia
3.3 Difusié a peu de carrer

Incrementar la notorietat de tots els establiments comercials, 3.4 Cataleg de benvinguda
de serveis i de restauracié del municipi. 3.5 Comerg a I'escola

Actuacions: 5
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Linia estratégica 3 - UNS ESTABLIMENTS COMERCIALS CONEGUTS

OBIJECTIU: Incrementar la notorietat de tots els establiments comercials, de serveis i de restauracié del municipi

PROJECTE: 3.1 Imatge i marca Comerg SQV

| J3BTRES consuLTING

3.1. Imatge i marca Comerg¢ SQV

3.2 Difusié en linia

3.3 Difusié a peu de carrer

3.4 Cataleg de benvinguda

3.5 Comerg a l'escola

Imatge i marca Comerg¢ SQV

Per expandir i consolidar la nova imatge i marca del comer¢ de Sant Quirze del Vallés, es
proposa una campanya de promocio integrada que enforteixi la presencia d’aquesta
identitat en tots els canals de comunicacio locals. Es recomana utilitzar xarxes socials,
suports digitals en via publica i materials visuals als mateixos establiments perqueé els
ciutadans reconeguin facilment aquesta marca i associin el comer¢ local amb qualitat,
proximitat i confianca.

Una marca personalitzada pel comerg del municipi permet destacar el seu valor unic,
diferenciant-lo d’altres zones comercials properes. Aixo facilita que els comergos se sumin a
una identitat comuna, millorant la seva competitivitat i creant un sentiment de pertinenca
entre els residents.

La imatge del comer¢ de Sant Quirze no només contribueix a |'atraccié de compradors
locals, sind també d’altres municipis, afavorint aixi una economia local forta i reconeguda
per la seva autenticitat i proximitat. Aquesta actuacié dona continuitat i visibilitat a la nova
identitat comercial, generant valor per a tot el teixit comercial.

PRIORITAT: MITJA

RECURSOS: **

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2026-2028
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Linia estratégica 3 - UNS ESTABLIMENTS COMERCIALS CONEGUTS

OBIJECTIU: Incrementar la notorietat de tots els establiments comercials, de serveis i de restauracié del municipi

PROJECTE: 3.2 Difusio en linia

| J3BTRES consuLTING

3.1. Imatge i marca Comerg¢ SQV

3.2 Difusio en linia

3.3 Difusié a peu de carrer

3.4 Cataleg de benvinguda

3.5 Comerg a l'escola

Difusio en linia

Es proposa I'ts dels canals oficials de ’Ajuntament de Sant Quirze del Vallés per donar
visibilitat a I'activitat comercial del municipi, centrant-se especialment en projectes i
accions de dinamitzacié comercial. Aquestes publicacions es podrien compartir a través de
les xarxes socials de 'Ajuntament, el web municipal i newsletters dirigides a la ciutadania.

El contingut difds inclouria informacié sobre esdeveniments comercials, promocions
especials, campanyes de suport al comer¢ local i noves iniciatives que es duguin a terme en
col-laboracié amb I'associacié de comerciants.

També es proposa que aquesta comunicacio tingui un enfocament visual atractiu, amb
videos i imatges, per atraure més interaccions i reforgar la vinculacid entre els comergos i
els consumidors.

Aquest tipus de difusié ajudaria a incrementar la participacio i el coneixement de la
ciutadania sobre l'oferta local i a potenciar la imatge del comerg de proximitat com un
motor economic del municipi.

PRIORITAT: MITJA

RECURSOS: *

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2026-2028
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Linia estratégica 3 - UNS ESTABLIMENTS COMERCIALS CONEGUTS

OBIJECTIU: Incrementar la notorietat de tots els establiments comercials, de serveis i de restauracié del municipi

PROJECTE: 3.3 Difusid a peu de carrer

| J3BTRES consuLTING

3.1. Imatge i marca Comerg¢ SQV

3.2 Difusié en linia

3.3 Difusid a peu de carrer

3.4 Cataleg de benvinguda

3.5 Comerg a l'escola

Difusid a peu de carrer

Per tal de promoure I'activitat comercial de Sant Quirze del Vallés a peu de carrer, es proposa
la instal-lacié de “muppis”, és a dir, suports digitals instal-lats a la via publica, especialment
en zones d’alta afluéncia de vianants, com I'avinguda Pau Casals i la rambla Lluis Companys.
Aquests suports permetrien als comergos locals anunciar campanyes, esdeveniments i
promocions, fent arribar la seva oferta als vianants d’'una manera visual i atractiva.

La cartellera digital en aquests punts estrategics contribuiria a la notorietat del comerg local,
maximitzant I'impacte de les accions de marqueting i reforcant la connexié amb la ciutadania.

Aquesta estratégia omnicanal apropa el comerg de proximitat al dia a dia dels residents i
visitants, incentivant la compra en establiments locals i contribuint a la dinamitzacié de I'espai
comercial del municipi.

PRIORITAT: ALTA

RECURSOS: **

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2026-2027
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Linia estratégica 3 - UNS ESTABLIMENTS COMERCIALS CONEGUTS

OBIJECTIU: Incrementar la notorietat de tots els establiments comercials, de serveis i de restauracié del municipi

PROJECTE: 3.4 Cataleg de benvinguda

| J3BTRES consuLTING

3.1. Imatge i marca Comerg¢ SQV

3.2 Difusié en linia

3.3 Difusié a peu de carrer

3.4 Cataleg de benvinguda

3.5 Comerg a l'escola

Cataleg de benvinguda

En les darreres decades i fins a l'actualitat, la poblacié resident a Sant Quirze del Vallés ha
seguit una tendéncia a I'alca. No obstant, en algunes zones urbanes i urbanitzacions del

municipi hi resideixen habitants que, per les seves dinamiques quotidianes, mantenen una
relacio gairebé inexistent amb el teixit comercial local.

A fi i efecte d’augmentar la notorietat del comergos locals, es realitzara un dossier de
benvinguda a les persones que s’empadronin en el qual s'informara dels serveis i
equipaments del municipi perd també de I'oferta comercial existent. En I'ambit comercial,
convé fer-hi constar, almenys, la seglient informacio:

= Els productes comercialitzats = Les linies de transport public que permeten
= Les formes de contacte amb els establiments aproximar-s’hi
amb preséncia de les xarxes socials = Les zones d’aparcament properes

En linies generals, també es pot facilitar la programacié anual d’activitats de caracter
comercial. El material que es generi, també es pot ubicar als equipaments municipals per tal
d’arribar a un major nombre de persones.

PRIORITAT: MITJA

RECURSOS: *

GESTIO: INTERNA

EXECUCIO: 2026-2028
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Linia estratégica 3 - UNS ESTABLIMENTS COMERCIALS CONEGUTS

OBIJECTIU: Incrementar la notorietat de tots els establiments comercials, de serveis i de restauracié del municipi
PROJECTE: 3.5 Comerg a l'escola
|
PRIORITAT: MITJA
3.1. Imatge i marca Comerg SQV Comerg a l'escola

RECURSOS: **
Amb el proposit de consolidar el projecte "Comerg a I'escola" de Sant Quirze del Vallés, es

proposa ampliar les activitats educatives i participatives destinades a conscienciar els GESTIO: INTERNA

%9 BHES e e estudiants sobre els beneficis del comerg local.

EXECUCIO: 2026-2028

Les accions proposades inclourien visites guiades als comercos del municipi perque els
infants coneguin els productes de proximitat, i activitats didactiques a les escoles com

o tallers sobre sostenibilitat, consum responsable i el valor de la compra de proximitat.
3.3 Difusié a peu de carrer

D’altra banda, es planteja integrar també un concurs anual en que els alumnes dissenyin
campanyes de suport al comerg local, aportant aixi noves perspectives i involucrant-los

activament en la promocié del comerg de proximitat.

3.4 Cataleg de benvinguda
Aquestes iniciatives s’orienten a reforgar els vincles entre el comerg i les families, a la

vegada que s’encaminen a construir una cultura de consum conscient des de joves,
promovent el sentiment de pertinenca i la sostenibilitat.

3.5 Comerg a l’'escola
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Linia estratégica 1 - Un municipi dinamic comercialment

2.1 Pla de dinamitzacié comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracié activa amb I’associacié de comerciants
2.3 Consolidacié de la fira SQV Juga

2.4 Formacio especialitzada per a comerg

2.5 Observatori del comerg i serveis

2.6 Campanya “Comerg¢ amigable amb els infants”
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Secretaria tecnica

Davant la possible manca de recursos tecnics propis destinats a la fase d’execucio del pla, es proposa I'externalitzacié d’alguns dels
projectes i actuacions del pla d’accié a una secretaria o oficina técnica. Els projectes subjectes a aquesta externalitzacio, s'enumeren a

continuacio:

1.1 Certificat de qualitat i bones practiques

1.5 Emprenedoria i locals buits

2.1 Pla de dinamitzacié comercial consensuat

2.2 Vincles de col-laboracio activa amb |'associacié de comerciants
2.4 Formacio “in company” per a comerg

2.5 Observatori del comerg i serveis

Finalment, es valorara per part de I'administracio local la inclusio d’algun projecte addicional.
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1. DRU

® J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: DR

*  Dia: 31/01/2024
®* Hora:09:30h-10:30h
® Lloc: Videotrucada

Persones assistents

® Susana Pallarés— DRU, Avinguda Pau Casals, 46 (§43865123)
*  Pol Macsirz — Consultoria J1383

L= videotrucads s'astructura a partir del segilent esquema:

1. Esrealitza una breu explicacid de les diferents etapes i analisis que s'han realitzat
2. Es fa palés que I'entrevista que es realitzard serd de tipus semiestructurada ja
que, tot | que existeix un guid de blocs tematics | preguntes especifiques, es
buscard aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i la restauracio de Sant Quirze del
Vallés.
Els blocs tematics sén:
a) Informacid de context de Sant Quirze del Vallés
b) Urbanisme comercial
c) Dinamitzacid i associacionisme comercial
d] Altres qiestions d'interés (relacid amb I'Ajuntament, identificacio de bones
practiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)
S'esperz que les preguntes es puguin anar responent de maznera distesz perd,
tanmateix, es presenten una série de glestions de les quals s2'n voldra tenir resposta:
a} Com veus el comerg de 3znt Quirze?
b) CQuinz opinid tens de I'associacid de comerciants? Vinculacid?
c) Dinamitzacic comercial a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de I'entorn?

® I3BTRES

Informacio de context de Sant Quirze del Vallés

Gran increment de pokblacié en els darrers anys. Era un poble que va créixera I'extraradi
del que era el poble tradicional. Les noves urbanitzacions, en alguns casos, poden
entendre’s com a barris dormitori. A Sant Quirze na hi ha una tradicig, una cultura del

passeig pel poble.
Hi hz d*haver diferents tipus d'actuacions pels diferents entornz del municipi

L’Ajuntament ha treballat molt per reduir la utilitzacié del transport privat dins del poble
tradicional. 5'han eliminat moltes places d'aparcament i si |3 ciutadania del municipi
resideix en urbanitzacions on és necessari disposar del vehicle privat, cal gue puguin

aparcar 2 prop de I'estzbliment

Hi ha una bosss d'aparcament perb que t£ un uscs na previstos i no desitjats

Urbanisme comercial

Lz zona de nova construccid si que té uns estandzrds de passeig molt positius i
=gradables mentre que a la zona antiga, Furbanisme comercizl no &s tan positiu.

A |z zona antiga (entorn avinguda Fau Casals) poc 2 poc s'ha anat apartant la viz social
del carrer. Després de 4 anys |z cavalcada de Reis va tornar 2 passar i zixd ens va
permetre augmentar molt Iz visibilitat.

Hi hz un greuge entre |a part antiga i la part nova del poble.

Maoltes de les actuzcions s'han trasllzdat a 'entorn del Parc de les Maorisques i potser

seria interessant organitzar | mantenir una activitat de dinamitzacid a I'avinguda Pau

Casals.

L*estudi que vam fer relatiu a I'associacid de comerciants va confirmar el que jz s'intuia.

Hi ha poca voluntat i interés associativa en Pentorn comercial de Sant Quirze.

® I3BTRES

Z'hauria de disposar d'un projects que organitzés les actuacions que es realitzen i en el

qual s'especifiqués els objectius de les accions.

En el cas del Tastz 50V Ia preséncia dels estzbliments no estava ben pensada. Potser hi
ven pazsar moltes persones perd no ens van veure i condixer perqué no estavem ben

ubicsts. Convindria genarar un circuit que realmant retornés 'esforg de ser-hi present.

El futur de Passociacié sembla complicat per la faltz de relleu. Es complicat que Iz gent
treballi de forma altruista. Tampoc no tenim clar el retorn i el benefici d'estar associat.

Hihz poca participacic n les accions i activitats.

|dentificacio de peques accions molt concretes gue rezlment tinguin impacte. El model
Tasta 5OV funcionz i ens posiciona. Hauriem de pensar poques accions d'aguest tipus

que satizfacin tant 2 FAjuntament com als establiments comercials.

Municipi de referéncia a 'entorn

Tot i que és un entorn melt diferent potser seria una referénciz Granollers.

Altres giiestions d'interés

Els estzbliments han de trobar elements diferenciadors, que aportin valor afegit a la
clientela.

Possibles linies d’actuacid:

# visibilitzar el que fem i on som (presénciz & I3 revista d'un mapal)

#  wisibilitat de les noves chertures d'establiments

®  Recuperar 2l trenet de Madal com 3 mecanisme de cohesia del poble i visibilitz:
comerg

+ Creacid d'una taula de treball

index |
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R J3BTRES

El concurs d’entrepans funciona molt bé tot i que es podria fer el dissabte per afavorir
I'activitat comercial. Al fer-se diumenge, els establiments comercizls estan tancats i no

serveis per augmentar-ne la visibilitat.

Qilestions a tenir en compt:

»  Els dissabtes 2 a tarda pricticament tothom tanca.
#  Hiha poca diversitat comercial,

®  Els lloguers de locals sén cars.
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2. PANAKOS

® I3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establi it: PANAKOS

*  Dia: 05/02/2024
®* Hora:12:05h-12:30h
®  Lloc: Trucada

Persones assistents

*  Pilar Escoté — PANAKOS, Avinguda Pau Casals, 48 (337212451}
®  Pol Maceirz — Consultoria 1282

La trucads s'estructura a partir del segiient esguema:

1. Esrealitza una breu explicacio de les diferents etapes i znilisis que s'han rezlitzat
2. Es fa palés que l'entrevista que es rezlitzara seré de tipus semiestructurada ja
que, tot i que existeix un guid de blocs tematics | preguntes especifiques, =5
buscard aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i la restauracio de Sant Quirze del
Vallgs.
Elz blocs tematics son:
a} Informacié de context de Sant Quirze del Valles
b) Urbanisme comercial
c) Dinamitzacio i associacionizsme comercial
d) Akres giiestions d'interés (relacic amb FAjuntament, identificacio de bones
practiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)

Z'aspera que les preguntes es puguin anzar respenent de manera distesa perd,
s presenten una série de gliestions de les quals se'n voldra tenir resposta:

a) Com veus el comerg de 3ant Quirze?
b) Quins opinié tens de I'associacié de comerciants? Vinculacié?
c) Dinamitzacia comercizl a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de 'entorn?

® I3BTRES

Informacio de context de Sant Quirze del Vallés

Es posen molts esforgos per visibilitzar els comergos tot | gue, habitualment, els serveis
ez visibilitzen menys. Tanmateix, totes les accions gue es rezlitzen | que es dirigeixen a

comergos i restauracid sempre hi ha un impacte 2 tots els estzbliments comercials.

A l'avinguda Pau Casals hi ha la problematica del transit de vehiclz i, també, Iz manca

d‘aparcament. Es podriz plantejar |z possibilitat de pestonzlitzar el conjunt del carrer.

L"Ajuntament hz fet molta feina per visibilitzar el teixit comercial perd 2l bocz-orellz &5
&l que funciona miller. En I'ambit estrictament dels serveis, les jornades poden ser una

bona solucid per visibilitzar-los:

* lornadz de szlut (fz forga temps)

* Jornads d'educacid (portes obertes de les escoles)

Urbanisme comercial

Es podria plantejar la pozzibilitat de fer peatonal 'avinguda jz que se’n podria beneficiar

tants els establiments de restauracio amb també de serveis.

En linies generals |a feina de I'associacid de Sant Quirze &s molt positiva. L= junta ho fa
forca bé i ='hi implica malt. £s una Il3stima perqué realment hi ha malt pocs assisténcia
2 les reunions de la junta. Tots els establiments estan molt ocupats i Iz gent t€ poca

feina.
Des de I'associzcio es podria mirar de promoure més els establiments de serveis:

1. lornades

2. Revista

® J3BTRES

Municipi de referéncia a 'entorn

Mo s'identificaria un municipi de referéncia tot | que possiblement |z poblacié tendsix a

anar @ municipis més grans amb més oferta.

Altres giiestions d'interés

Els establiments han de trobar elements diferenciadors, que aportin valor zfegit a la
clientela.

Possibles linies d'actuscio:

*  Visibilitzar els establiments comercizls, especialment 2ls serveis
* Eltrenet de Nadal funcicnava molt bé, especial per incrementar la visibilitat dels

comercos
Com que &l seu plblic és majoritériament infantil i juvenil, els dissabtes no hi ha
demanda i, per tant, no hi hauria incentiu d’obertura.

Durant sls més de 20 anys ha canviat fins a 4 vegades de local. Els preus dels llogusr sén
elevats, san cars perd ho s6n a tot arreu. Sant Quirze és car.

El gruix d’activitats de dinamitzacid comercizl &s correcte, afegir-ne més podria arribar

= ser contraproduent,

index
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3. FARMACIA 3 CANTONS

fJSBTREkS_

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: FARMACIA 3 CANTONS

+ Dia:13/02/2024
* Hora: 09:40 h—10:00h
+ Loc: Trucada

Persones assistents

» Elisabet — Farmacia 3 Cantons, Av. Cami del Mas, 12 (237212491)
* Pol Maceira — Consultoria 1383

La trucada s"estructura a partir del segient esquema:

1. Es realitza una breu explicacio de les diferents etapes i analisis que s'han realitzat
2. Es fa palés que I'entrevista que es realitzara sera de tipus semiestructurada ja
que, tot i que existeix un guio de blocs tematics | preguntes especifiques, es
buscard aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i la restauracié de Sant Quirze del
Vallés.
Els blocs tematics sén:
a) Informacid de context de Sant Quirze del Vallés
b) Urbanisme comercial
¢} Dinamitzacid i associacionisme comercial
d) Altres giestions d'interés (relacio amb I'Ajuntament, identificacio de bones
practiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)
S'espera gue les preguntes es puguin anar respenent de manera distesa pero,
tanmateix, es presenten una série de qiestions de les quals se'n voldra tenir resposta:
a) Com veus el comerg de Sant Quirze?
b) Quina opinid tens de |'associacid de comerciants? Vinculacié?
¢} Dinamitzacié comercial a Sant Quirze?

d) Municipi de referéncia de I'entorn?

B seREs

Informacié de context de Sant Quirze del vallés

Sant Quirze t& una oferta molt extensa i s'hi pot trobar practicament tot el que es
necessita. Malgrat aixd, possiblement la proximitat amb Sabadell fa que hi hagi gent que

se'n vagi perd, en linies general I'oferta és variada.

En els darrers anys la vida comercial s'ha desplagat cap a I'entorn de la Rambla i potser
I'Awinguda Pau Casals estd una mica en retrocés quant a vida al carrer i dinamisme

comercial.

5’ha de tenir en compte, perd, que Sant Quirze s'ha convertit en una poble dormitori i
gue, per exemple, a la farmacia els festius locals no tenen impacte ja gue la poblacio

resident a Sant Quirze no treballa al municipi.

Urbanisme comercial

L'entorn de la Rambla i el Parc de les Morisques son zones agradables de passeig i
I'activitat s'ha anat concentrant en aquesta zona. Es una zona més cara perd el retom

de la inversio també és major.

Dinamitzacid i associacionisme comercial

En moltes ocasions no arriba el flux d’informacié i falta comunicacio respecte les accions
de dinamitzacid. En diverses ocasions han estat els mateixos clients/es que ens han
avisat de I'accio gue s'estava duent a terme. En el cas de |la farmacia podria ser perque
hi treballen moltes persones i no s'identifica la persona amb qui s’hauria de contactar.
Les accions tampoc no sén innovadores i a la farmacia no es percep un increment del
public assistent. Tanmateix, gualsevel accio ajuda a fer poble i aixd és un element
important a tenir en compte.

Bona part de les accions tenen el Parc de les Morisques com a punt de referéncia, i aixd

afavoreix molt activitat comercial dels establiments de I'entorn més proper. Els caps

EEL S

de setmana (dissabtes i diumenges al mati) també noten I'impacte de les families amb

infants al parc.

Municipi de referéncia a 'entorn

Possiblement Sabadell per la varietat. Tanmateix, més que altres municipis la

competéncia seria internet.

Altres giliestions d'interés

Es realitzen comunicacions per Whatsapp i xarxes, scbretot Instagram. Es tracta d'una

caracteristica planificada i executada amb perseveranca. Es una manera més, i forga

important, de comunicar-se amb la clientela.

Quant al preu del local, el Pla Estratégic del negoci ja ha de comptar amb el cost que
pugui suposar I'emplagament. 5'ha de tractar més com una inversié que com un cost.
Malgrat aixd, també es té en compte que es tracta d'una farmacia i que ja té un volum
important de clientela procedent de les receptes medigues. El model de negodi i els
marges associats dels altres establiments comercials és possible que siguin molt

diferents.

Possibles linies d'actuacio:

® Accions com el trenet de Nadal funcionaven molt bé, especial per incrementar la
visibilitat dels comergos. A nivell d’imatge i per fer poble funcionava molt bé

e Activitats de dinamitzacid al Parc de les Morisques afavoreix a tothom de
F'entorn més immediat.

*  Vis

ilitzar els establiments comercials, especialment els serveis perqué bona

part de la poblacio resident al municipi s possible gque no els coneguin.

J3BTRES consuLTING
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4. ESPAI FAMILIA

® I3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: ESPAI FAMILIA

*  Dia: 13/02/2024
* Hor :45h—11:45h
*  Loc Videotrucads

Persones assistents

*  Olga— Espai Familiz, Carrer Vallcorba, 71 (623313700)
* Fol Maceira — Consultoria 1383

Lz trucada s'estructura a partir del seglisnt esquema:

1. Esrezlitza una breu explicacia de les diferents etapes i 2nilisis que s'han rezlitzat
2. Es fa palés que lentrevista que es realitzard serd de tipus semiestructurada ja
que, tot i que existeix un guid de blocs tematics | preguntes especifigues, es
buscard aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionzts amb el teixit comercial, de serveis i la restauracis de Sant Quirze del
Vallgs.
Els blacs tematics zén:
a) Informacié de context de Sant Quirze del Valles
b) Urbanisme comercial
c) Dinamitzacid i associzcionisme comercial
d) Altres gilestions d'interés (relacid amb 'Ajuntament, identificacio de bones
prictigues, principals necessitats, suggeriments, etc.)
5'=sperz qus les preguntes es puguin anar responent de manera distesa perd,
tanmateix, es presenten una série de giiestions de les quals se'n voldré tenir resposta:
a) Com veus =l comerg de Sant Quirze?
b) Quinz opinid tens de I'associacid de comerciants? Vinculacia?
c) Dinamitzacia comercizl a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de 'entorn?

® J3BTRES

Informacio de context de Sant Quirze del Vallés

Toti que pel que diu la poblacid de totz |z vida el taranna de |z poblacié ha canviat molt,
Sant Quirze segueix sent un poble tranguil i on 5°hi viu bé. Tanmateix si que és un poble
on es formenten les tradicions, les activitats 2 I'aire lliure, etc. Al Parc de les Morisques

ez fan moltes activitats del | pel poble | aguests elements cohesionen |z poblacid.
A nivell comercial es pot trobar tot 2| que necessites perd, en algunes ocasions, la
pablacid pot anar a Sabadell o Barcelona per una gilestions de grandaria.

En el seu ambit d’expertesz, també es busca la proximitat, i el negoci ha tingut unz melt

bona acollidz des de Fobertura a finals del 2021,

Urbanisme comercial

El Farc de les Morisques és el punt neurslgic de la vida socizl de Sant Quirze. Es facil
d‘aparcar i han florit molts establiments comercials al voltant. Es I'entorn més dingmic
= nivell comercial de 5ant Quirze. Malgrat aixa, I'avinguda Pau Casals segueix sent un

punt comercial rellevant i on hi ha teixit comercial

Les accions que es duen 3 terme son poc trencadores. Es van fent cosetes perd no son
especialment engrescadores. El concurs de dibuix seria interessant perd se'n fa poca
difuzid.

L'organitzacic del darrer Parc de Nadal no va ser |z miller 2 'hora de construir la

programacia.

Municipi de referéncia a I'entorn

Berbera del Vallés i Rubi funcionen malt bé a nivell d'educacid i cultura. A Sant Quirze hi

hz la necessitat d'un Auditori.

/ 10. Annexos
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® J3IBTRES

4 Badia del Vallés tznen un poliesportiu-gimnas molt millor que el del Mercat. També

tenen un Mercat, gue a Sant Quirze no en tenim.

Altres gliestions d'interés
El boce-orella ha funcianzt molt per donar a congixer =l negoci.

Patser *hauria d'enfocar més les accions de dinamitzacid i sensibilitzacio al perfil de les

persones que hi resideixen {professionals liberals, sector sanitari, educatiu, etc.).

L'adolescéncia no estd contemplada en czp dels sentits. No hi ha ofertz orientada a
zquest segment d'edat i s'ha enquistat unz probleméatica relzcionada amb aquests edat.
Les accions que s'hzgin de dur a terme, també han d'incorporar les valoracions i les
decizions de les persones adolescents.

Els locals comercials 56n molt cars. A 'avinguda dels Paisos Catalans hi ha molts locals
buits que san propietat de les mateixes persones i que no tenen voluntat de baixar els

preus.

Passibles linies d'actuacia:

*  Activitats relacionades amb les noves tecnologies, la robatica i la intel-ligéncia
artificial [empresa ABE).

*  Actuacions orientades 3 les families i als infants.

®  Flanejament urbanistic a 'altre costat del Parc de les Morisques i a I'avinguda
Egara gue tingui en compte |a possibilitat d'instal-lar-hi comerg.

®  Parcs adequats 3 totes les edats per tal que les families puguin anar a passejar

pel seu entorn.

index
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5. PERRUQUERIA SALLES

® I3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Estal t: PERRUQUERIA SALLES

*  Dia: 14/02/2024
* Hor 00 h—5:15h
* Lloc: Trucada telefonica

Persones assistents

®  Montse Szllés — Perrugueriz 3zllés, Av. Antoni Gaudi, 43, 03132
* Carla Marchal — Consultoria 383

La trucada s'estructura a partir del segiient esquema:

1. Esrezlitza una breu explicacia de |les diferents etapes i znilisis que 5'han realitzat
2. Es fa palés que entrevista que es realitzara serd de tipus semiestructurada ja
que, tot | que existeix un guid de blocs tematics | preguntes especifiques, es
buscara aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspactes
relacionsts amb el teixit comercial, de serveiz i la restauracid de Sant Quirze del
Vallés.
Els blocs tematics sén:
a} Informacié de context de Sant Quirze del Valles
b) Urbanisme comearcial
c) Dinamitzacio i associzcionisme comercial
d) Altres giiestions d'interés [relacie amb I'Ajuntament, identificacia de bones

practiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)

® J3IBTRES

Informacié de context de Sant Quirze del Vallés

Momés es tenen en compte zlgun tipus de comers, per exemple =l del sector de la moda,
i els altres no se'ls té en compte per res.

Momés es promaciona una zona comercizl i altre zona esta molt abandonada, on te
I'establiment no es fa res, |z gent cadz cop hi va menys. Fa molts anys que es queixen |
la situacid no millora.

Per nadal no il-luminen els carrers, les llums de les faroles no s'encenen o ho fan fins

molt aviat.

Urbanisme comercial
Han tallat un carrer, el que implica que |2 gent deixi de passar per alli i els negocis de la

zTona es vegin afectats.

Dis i igi ioni: i

Mo forma part de 'associzcic de comercials | no se n'assabenta de |es activitats que fan,

no els noti 1isen’

a iori mitjangant les xarxes socials.
Abans es feien coses també pels que no formaven part de I'associacid i ara ja no.

Opina que formar part de I'associacié de comerciants no serveix de res, perqué els

membres juguen a veure qui te més rad.

Municipi de referencia

No surt de Sant Quirze i, per tant, no te cap municipi de referenciz.

/ 10. Annexos

iments comercials

® I3BTRES

Conclusions

Parta en el negoci malts anys (22 anys) i la sitwacia 2 anat a pitjor, es senten oblidats per
part de I'zjuntament. Durant els darrers anys, han transmés les seves queixes perd no
s'han dut a terme les iniciatives necessaries perqué |z situacid canvies | estan farts.

Es plantegen fins i tot tancar.

Altres establiments del la mateixa zona estan en la mateixa sitvacid perd i traslladen les

queixes 3 ella, que les comunica a I'ajuntament, sense exit.
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6. MEDICINA ESTETICA AM

® J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establi t: MEDICINA ESTETICA AM

*  Dia:16/02/2024
* Hora: 03:15h—03:30 h
®  Lloc: Trucada

Persones assistents

®  Franc Casals — Medicina Estitica AM, Placa del 14 d'Abril, 11b, 08192
® Carla Marchal — Conzultoria 1383

La videotrucada s'estructura a partir del segiient esquema:

1. Esrezlitza una breu explicacid de les diferents etapes i znilisis que s'han realitzat
2. Es fa palés que 'entrevista que es realitzara serz de tipus semiestructurada ja
que, tot | gque existeix un guid de blocs tematics i preguntes especifiues, es
buscard aconseguir una conversa informal | distesa scbre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveiz i la restauracio de Sant Quirze del
Valles.
Els blocs tematics sén:
a)} Informacid de context de Sant Quirze del Vallés
b) Urbanisme comercial
c) Dinamitzacid i associzcionisme comercial
d) Altres gilestions d'interés (relacia amb I'Ajuntament, identificacid de bones
prictiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)
Z'sspera que les preguntes es puguin anar responent de manera distesa perd,
tanmateix, es presenten una série de gliestions de les quals s2'n vaoldrz tenir resposta:
a) Comveus 2l comerg de Sant Quirze?
b) Quinz opinid tens de I'asseciacia de comerciants? Vinculacia?
c) Dinamitzacia comercizl a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de 'entorn?

/ 10. Annexos

® I3BTRES

Informacid de context de Sant Quirze del Vallés

En els darrers anys Sant Quirze ha crescut molt en guant a |2 poblacid, peré no ha anat

lligat amb un increment del comerg.
El comerg ha evolucionat, perd encarza esta molt lluny d'on hauriz d'estar.

Falta oferta, hi ha molta necessitat d'anar a comprar fora (roba, zlimentacis, etc.)

Urbanisme comercial

Lz part urbanistica de la zonz nova esta malt bé. Pel que f2 al comerg hi ha de tot, encara

que hi ha molt local disponible per potenciar.

En canvi, Iz zona antigs esta perdent, I'acces &s dificultés i no te encant

Ne formen part de I'asscciacid de comerciznts, ne la conein.
Es van constituir fa un any.

Pel que fa a les accions de dinamitzacid, tot hi portar poc temps cberts, troben que falten

accions per promocionar els comergos i els serveiz de Sant Quirze.

Com & centre médic, a part de voler captar tot el piblic de Sant Quirze, també valen
captar a la poblacié veinz. Els centres médics d'zltres municipis es promecionen a Sant

Quirze i no els sfavoreix.

Municipi de referéncia a I'entorn

Zant Cugat seria un municipi de referéncia.

iments comercials

® J3BTRES

Altres giiestions d'interés

Esim portant invertir per facilitar i millorar elz accessos al poble.

La zona nova hauriz de ser priaritériz pel creizement del municipi, ja que la zona
vella ez troba molt desgastada i dedicar recursos a |z seva promocid no és
eficient.

Cal millorar en temes de netejs i incrementar |z facilitat d'aparcament.

Cal realitzar accions per promacionar el poble, organitzar festes, esdeveniments
itot tipus d'iniciatives per atraure gent de fora de Sant Quirze. Es important que

I'ajuntament cal-labori en denar 2 congixer el comerg local.
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7. SANDRINI SPORTS

® J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: SANDRINI SPORTS

*  Dia: 16/02/2024
®* Hora:09:30h—10:15h
®  Lloc: Trucada

Persones assistents

® Sandra Lopez — Sandrini Sports, Carrer Vallicorba, 71 (665701874
®  Pol Maceirz — Consultoria 1382

Ls trucads s'estructura a partir del segient esguema:

1. Esrealitza una breu explicacio de les diferents etapes i analisis que s’han rezlitzat
2. Es fa palés que 'entrevista que es realitzard serd de tipus semiestructurada ja
gue, tot | gue existeix un guid de blocs tematics | preguntss especifiques, s
buscara aconseguir una conversz informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb 2l teixit comercial, de serveis i la restauracid de Sant Quirze del
Vallas.
Els blocs tematics son:
a} Informacié de context de Sant Quirze del Vallés
b) Urbanisme comercial
c) Dinamitzacid i associzcionisme comercial
d) Altres qiiestions d'interés (relacié smb I'Ajuntament, identificacié de bones
practiques, principals necassitats, suggeriments, etc.)
S'espera que les preguntes es puguin anar responent de manera distesa perd,
tanmateix, es presenten una série de giiestions de les quals se'n voldri tenir resposta:
a} Comveus el comerg de 3znt Quirze?
b) Quinz opinid tens de |'associacid de comerciants? Vinculacia?
c) Dinamitzacia comercizl a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de 'entorn?

® J3BTRES

Informacio de context de Sant Quirze del Vallés

Wa obrir I'establiment & mitjan: del 2024 després d'una llarga trajectéria al sector
bancari. Els missatges gue rebia no 'scompanyaven 3 emprandre perqué semblava que
&l municipi no era facil fer-se lloc 2l mercat comercizl, en la prospeccid del sector 2 Sant

Quirze va identificar que hi havia un ninxol de negoci.

Tanmateix, en |z seva idez de negoci va incorparar clarament |z preséncia del Decathlon
i el Wolo i que, per tant, ='havia d"especialitzar per poder-ze diferenciar.

Estd molt vinculada 3 'espert | procura participar en tots els esdeveniments esportius
que s realitzen a la comarca. Proparcionz roba esportiva a alguns equips de 'entorn.

També s va trobar la dificultat de llogar, especialment = 'entorn de |z Rambla Lluis

Companys i Paisos Catalans.

Urbanisme comercial

Hi ha molts establiments comercizls de Pau Casalz que estan tancats. L'Ajuntament
hauria de promoure |z neteja exteriori lz instal-lacia devinils, fotografies, etc. que fessin

que I'entorn estiguss més cuidat.

Dinamitzacié i

El fet d'zssociar-se s una bonz manera de conéixer I'entorn on et desenvolupes i pats
teixir complicitats. També estd vinculada = PAssociacid Dones Emprenedorss i
Empresiries de Sant Quirze.

En lz seva presénciz a Fassociacid hz identificat clarament mol poca voluntat de
participacié i implicacié en I'associacié.

L'Ajuntament hauria d'agafzr 2l relleu de la dinamitzacié comercial =i, finaslment i de

mznera desafortunada, acaba suspenent 'activitat |'associacia.

/ 10. Annexos

iments comercials

® I3BTRES

Mo hi ha sentiment de pertinenga i de comunitat comercizl de 3ant Quirze. Hi ha una
sensacid de negativitst i dificultats generalitzades entre els comerciants gue no

afavoreixen la participacio.

Municipi de referéncia a I'entorn

Els ferrocarrils i |z grandzriz de Szbadell generen unimpertant pol d'atraccio.

Altres giestions d'interés
L'especizlitzacié com z diferéncia | element distintiu del negoci.

Z'han de generar sinergies entre els diferents municipis perqué aixd fard que la
ciutzdania es quedi a 5ant Quirze.

Compte amb |a implementacid d'un dossier dels establiments comercials perqué ja n'hi

ha una que hao esta fent 2 nivell privati finangat pel establiments: Decompres.

Possibles linies d'actuzcia:

* Comunicacions compartides amb informacid | promocions d'interés.

* Publicitat als panells de I'entrada dels comergos de Sant Quirze.

cipals conclusions:

*  Teixir complicitats i cohesionar els establiments comercials

* Mlillorar |2 neteja i projecte de locals buits a Fentorn de I'Avinguda Pau Cazals

*  Preus del lloguer a Mas Duran malt elevats

*  Associacid Dones Emprensdores | Empresaries de Sant Quirze amb malt bona dindmica

i projectes engrescadors
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8. ESTANC PAU CASALS

® J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establi t: ESTANC PAU CASALS

2/02/2024

®* Hora:13:30h-13:55h
Lloc: Videotrucads
Persones assistents

®  Elenz Martin — ESTANC PAU CASALS, Avinguda Pau Casals, 25 [937212491)
® Fol Maceira — Consultoria 1363

La videotrucada s'estructura a partir del seglient esquema:

1. Esrezlitza una breu explicacia de les diferents etzpes i anilisis que s’han rezlitzat
2. Es fz palés que 'entrevista que =s realitzard serd de tipus semiestructuradz jz
que, tot i que existeix un guid de blocs tematics | preguntss especifiques, es
buscard aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i la restauracia de Sant Quirze del
Vallés.
Els blocs tematics son:
a} Informacié de contest de Sant Quirze del Vallés
b) Urbanisme comercial
c) Dinamitzacia i associzcionisme comercial
d) Altres gilestions d'interés [relacid zmb I'Ajuntament, identificacio de bones
prictiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)
%'esperz que les preguntes es puguin anar responent de maznera distesz perd,
tanmateix, es presenten una série de gliestions de les quals s2'n voldra tenir resposta:
a} Com veus el comerg de 3ant Quirze?
b) Quinz opinid tens de I'associacid de comerciants? Vinculacid?
c) Dinamitzacic comercial a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de I'entorn?

® I3BTRES

Informacié de context de Sant Quirze del Vallés

Resident a Sant Quirze des de fa uns 10 anys i es va traslladar a viure-hi per buscar la
tranquil-litat i qualitat del poble. Tot i els canvis dels darrers anys, segueix sent un pable
mailt tranguil i an 5°hi viu molt bé.

Molta gent que viu a les urbanitzacicns no fa vida 2l poble. Tothom qui té cotxe a Sant
Quirze es desplaga amb shicle i 5 per zixb que hi pot haver problemes d'aparcament.

D= fet, a I'avinguds Pau Casals, hi haviz un problems d'sparcament perd amb la

incorporacié dels 15" 5'ha resolt. Tanmateix com que no hi ha control palicial, tot i que
habitualment funciona correctament, de vegades hi ha alguna persona que en f2 un s

no adequat.

%'ha de tenir present gque meés que unz barrerz fisica, existeix unz barrera psicoldgica

entre Pzu Casals (poble) i Marisques {urbanitzacions).

Urbanisme comercial

Si en algun moment es decidis peatonalitzar 'avingudz, aixt podria ser |z mort de molts
establiments. A Sabzdell, per exemple, s'assumeix que no es pot aparcar perd 3 Sant
Quirze seria difsrent. L'estanc no tindria problemes d'sparcament perd els comergos de

I"'entorn si que se’'n poden veure afectats.

L'estanc no té cap repercussid de les campanyes de dinamitzacid que es vulguin fer. La
lbgica comercial dels estancs va en una altra direccid 1ot | que, amb el pas dels anys,
s'han anat introduint nous serveis i nous productes a la venda per complementar I'oferta

prpiz. Aixi, per exemple, també té servei de paqueteriz.

/ 10. Annexos

iments comercials

® I3BTRES

Quant = I'asscciacionisme comercial, considera gque la gemt no wol assumir
responsabilitats ni es vol vincular. Es tracta d'una feina altruista que, si s'assumeix, s'ha

de compaginar amb les vides lsboral i familiar. s complicat pader-ha fer tot zlhora.

L'associacié de comerciants, fa unes activitats que =on atractives perd, de vegades, les

dates no s4n les millors {per exemple durznt el mes de juliol o al pont de |z Purissimal.

Municipi de referéncia a I'entorn

Sabadell seria &l municipi de referéncia 2 nivell comercial, en bona mesura per la

quantitat d'establiments comercials que té.

Altres giiestions d'interés
A Sant Quirze es pot trobar |2 gran majoria d’elements gque es poden necessitar.

Hi ha molta gent que només ha vingut a Sant Quirze | només seria poble dormitari. Hi

hz moltz gent que no fa vida al poble.

Seriz interessant gue |z informacid pogués arribar 3 la poblacid resident de les

urbanitzaciens perd es fa dificil.

Linia de treball

Aconseguir difondre el teixit comercial de Sant Quirze a les diferents urbanitzacions,

donar-se a conéixer.

index

J3BTRES consuLTING

98



PLA ESTRATEGIC DEL TEIXIT COMERCIAL DE SANT QUIRZE DEL VALLES

Entrevistes als establ

9. EL CUCURUTXO

® J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: EL CUCURUTXU

*  Dia: 27/02/2024
* Hora:12:00h-12:20h
*  Lloc: Trucada

Persones assistents

*+  Anz— Geladeris, Carrer Sant Jaume, 12, Local 4, 08192 (331432304)
*+  Carla Marchal — Conzultoria 1383

La trucads s'estructura a partir del segiient esquema:

1. Esreslitza una breu explicacia de les diferents etzpes i znilisis que s'han realitzat
2. Es fz palés que I'entrevista que es realitzard serd de tipus semiestructurada ja
que, tot i que existeix un guié de blocs tematics | preguntes especifiques, =5
buscard zconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectss
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i la restauracia de Sant Quirze del
Valles.
Els blocs tematics son:
a) Informacid de context de 3ant Quirze del Valles
b Urbanisme comercial

Dinamitzacid i associzcionisme comercial

n

d) Altres gilestions dinterés (relacié amb I'Ajuntament, identificacié de bones
practigues, principals necessitats, suggeriments, etc.)
%esperz que les preguntes es puguin anar responent de manera distesz perd,
tanmateix, es presenten una serie de gliestions de les quals se'n voldra tenir resposta:
a) Com veus el comerg de Sant Quirze?
b) Quinz opinid tens de |'sssociacid de comerciants? Vinculacio?
c) Dinamitzacié comercizl a Sant Quirze?

d} Municipi de referéncia de I'entorn?

® I3BTRES

Informacio de context de Sant Quirze del Vallés

El comerg ha crescut = conseqiiéncia de que &l poble ha crescut. Tot i aixi hi ha molt paca

oferta, els habitants del municipi marxen fora a comprar.

Tot i que ha crescut el nombre de poblacid, troba que &5 una ciutat dermiteri, sense

wvida.

Pel que fa a I'oferta, no sap si que n'hi hagi poca depén de que el municipi sigui car.

Urbanisme comercial

Esun poble tranquil, sense perill. Aix i tot, la il-luminacio &s escassa, falten papererses,

falten fonts d"aigua. Hi ha aspectes = millorar.

El seu negoci =5 considers que forma part de |2 zona 1, i pags com els de |2 zon= 1, perd
no es bensficia de les millorss que =5 proposen. Per exemple, alguns estsbliments han
tingut Iz possibilitat de, =n lloc de tenir para-sols 3 les terrasses, posar uns estructura (A
I'Arba, Is Bodeguets, la Tramuntana, etc.). Ells ho va demanar i | van denegar. Troba

que ja que paga com si fos zona 1, hauris de poder tenir els mateixos beneficis.

Farma part de I"associacid de comerciants.
Fan zlgunes activitats, perd els hi falten subvencions per poder fer-ne més.

Wan intentar fer un tren de nadal, i finalment no es va poder fer perqué no podien
aszumir la despesa.

Per tzal de dinamitzar la zona proposa fer activitats de testre, musica, etc. al cap de
setmana, ja sigui 3l carrer, 2 |z plaga. Amb 'objectiu d'atraure = les families. A la Roca

del Vallés es fan activitats cada cap de setmzna pels nens i li semblz un bon referent.

/ 10. Annexos

iments comercials

® J3BTRES

Les accions de dinamitzacié que es fan troba que estan malt bé, perd no szp fins 3 quin
punt aguestss activitats tenen reparcussio. Esa dir, li falta feedback. Li sgradaria zaber
si després de la realitzacid d'aquestes activitats, sugmenten els clients dels negocis,

augmenten vendes, etc.

de referéncia a I'entorn

A nivell comercizl, Sabadell | Terrassz; 'eix comercial al centre és espectaculzr, hi ha

molta vida i moltes botigues.

Pel gque fa 3 activitzts de dinamitzacia, |z Roca del Vallés.

Altres giiestions d'interés

Troba que Pajuntament hauria de facilitar alguns azpectas als comerciants.

Poza lexemple de la normativa d'ocupacid de |2 via plblica. A totes les poblacions se'ls
permet tenir una terrassa amb una taula i 4 cadires, en canvi, 2 3ant Quirze dnicament
estd permés posar una taula i 2 cadires. El canvi f2 molt.

Proposa que es facin més activitats per moure 2l poble. Na cal que s'hi destinin malts
recursos, perd fer activitats pergué la gent surti de cazz |per exemple, de carz a la
primavera fer activitats relacionzdes; activitat perqué elz nens dibuixin, persona fent

rams de flars, etc.).
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10. CENTRE DE TERAPIDES NATURALS

R J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: CENTRE DE TERAPIES NATURALS

+  Dia: 21/03/2024

+ Hora: 16:05h-1645h

* Lo Videotrucada
Persones assistants

+ gelia Menes — Centre de Terdpies Maturals, Carrer Montssrrat Roig, 2
237212421
+  Pol Maceirs — Consultoriz J383

La trucada s'estructura & partir del seglient esquema:

1. Esrealitza una breu explicacia de les diferents etapesi analisis que s'han realitzat
2. Esfa palés gue 'entrevistz que == rezlitzar s=r2 de tipus semisstructurads ja
que, tot | que existeix un guid de blacs tematics | preguntes sspecifiques, es
buscard aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercizl, de serveis i |z restauracid de Sant Quirze del
vallgs.
Els blocs temitics son:
3] Informacid de context de Sant Quirze del vallas
b) Urbanisme comercial
) Dinamitzacio i associacionisme comercial
dy altres giiestions d'interés (relacio amb I'Ajuntament, identificacié de bones
practiquas, principals necessitats, suggeriments, stc)
S'espera que les preguntes es puguin anar responent de manera distesa perd,
tenmateix, 25 presenten una serie de gilestions de les quals s2°n voldra tenir resposta:
3] Com veus el comerg de Sant Quirze?
bl Quina apinid tens de I'associacio de comerciants? vinculacio?
c) Dinamitzacio comercizal a Sant Quirze?

d) Municipi de referéncia de I'sntarn?

R J3BTRES

Finalment s'ha aconseguit trobar un rellzu en |z junta de I"associacio | que es podria fer
efectiu & principis del mes maig.
A& més & més, des de F'ajuntament es posar & disposicid de I'associacid una persona de

suport per acompanyar administrativament a Fentitat.

informacio de context de Sant Quirze del Vallas

Bona part de la gent gue ha anat a viure & 5ant Quirze encars treballa a Barcelona i

segueix amb les seves dinamigues de compra.

Hi ha buits en I'oferta comercizl {parament de |3 llar, no hi haviz roba d'infants, faltz
oferta de roba d"hemes) de sant Quirze i molt possiblement |3 ciutadaniz ja aprofita
quan wa & 5abadell per comprar altres coses que necessitis.

Cadz vegada hi ha més perrugueries i cantras d'estética perd no es cobreiven ls buits

existants del mix comercial local.

Emprandre a Sant Quirze del vallas és malt dificil i tothom &s malt conscient que 2ls

locals comercizls a Sant Quirze son molt cars i costa melt accedir-hi.

Urbanisme comercial

Hi ha dues dindmigues diferencizdes entre 'entem de ['avinguda Fau Casals i la zonz de
Mas Duran. L3 dificultat per trobar zparcament 2 |z zonz tradicional i histdrica del
municipi podria explicar part del retrocgs en el nombre d'estzbliments. Malgrat aixd,

Sant Quirze & prou petit com pergué es pugui anar caminant & la major part dels llocs.

Dinamitzacid | associacionisme comercial

Hi hz un velum important d'establiments associats perd hi ha pocz implicacid | poc

sentiment de pertinanga. Les aportacions gue es fan son escasses | moltes vegades

R J3BTRES

destructives. constructives. Mo hi ha aportacions propositives i sixd genera un important

desgast en les persenes que gastionan I'associacid.

Costa d'entendre |z pertinenga a |'associacid si després no hi ha veluntat d'implicar-se

&n les accions o, encara que fos, en |z difusid de lzs iniciatives.
Per a Paxit de I'associacio, faltarien almenys, dues qiestions prindipals:

1. Professionzlitzacio de 'entitat parqué pugui tenir axit

2. Proactivitst per part dels establiments

Municipi de referéncia a 'entorn

sabadell i Sant Cugat son pols d*atraccid i hi ha molts fuita de despesa cap & aguestes

dues ciutats.

Altres giiestions d'interés

Dz de I'Ajuntament sampre hi ha hagut molt bona voluntat de treballar conjuntament.
Sempre que 5'ha pogut treballar, s'ha realitzat.

D= vegades apareix el tama del tranet de Madal perd 5'ha de tenir en compte que &5 una

dezpesa molt gran.

Hi ha melt poca voluntat de participar i 'implicar-se en el dia a dia de Fassociacio. Es un
zlement gue, per exempls, es pot veurs en 'escassa assisténcia a les reunions de

I'associacid o meses de comerg.
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11. CRISTALLERIA DE SANT QUIRZE

R JIBTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: CRISTALLERIA DE SANT QURIZE

+ Dia: 26/03/2024
* Hora: 10:45 h-10:35h
*  Loc: Trucads

Persones assistents

#  Ivan-—Cristalleria de Sant Quirze, Carrer de Barcelons, 20, 08192 (652912754}
# Carla Marchal - consultoria 1363

La videotrucada s'estructura 3 partir del seglent esquema:

1. Esrealitza una breu explicacio de les diferents etapes i analisis que s'han realitzat
2. Es fa palés gue Pentrevista que es realitzars sera de tipus semisstructurads ja
‘que, tot i Que existsix un guid de blocs tematics | preguntes especifigues, es
buscard zconssguir una conversa informal i distaza sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i |z restauracid de sant Quirze del
vallgs.
Elz blocs t2matics son:
3] Informacic de context de Sant Quirze del Valles
b) urbanisme comerdal
) Dinamitzacid i associacionisme comercial
d) Altres giiestions d'interés (relacio amb I'Ajuntament, identificacic de bones
practiques, principals necessitats, suggeriments, etc)
S'espera gue les preguntes es pUgUin anar responent de manera distess perd,
tanmateix, 25 prasenten unz série de qilestions de les quals s2'n voldrd tenir resposta:
)] ©Com veus el comerg de 5ant Quirze?
b} Quina opinid tens de Pazsociacid de comerciants? vinculacid?
<) Dinamitzacio comercial @ Sant Quirze?

d) Municipi de referéncia de 'entorn?

R JIBTRES

Informacié de context de Sant Quirze del vallas

5ant Quirze s un poble dormitori basat en el comerg de proximitat, que al llarg dels
anys ha anat evolucionant perd sagueix faltant varietat. La gant marxa als municipis del

voltant 8 comprar.
Urbanisme comercial

Mo veu que hi hagi diferencies entre |z zona antigz i la zona de nova construccia, les
facilitats que proporciona |'ajuntament son les mateixes, la illuminacid i la netzjz tambe
&z I3 mizteixa a ambduss zones, exceptz per nadal, que |z 2onz nova estd més ben

iHuminzdz.
Dinamitzacid | associacionisme comercial

Hz estat molts anys vinculat 3 Fassociacid de comerciants, no obstant ara tancard
pergue ningl renova.

Les activitats gue s'han fet estan bé, perd els comerciants volen que se'ls doni tot fet

{facilitar els cartells, portar les campanyes, |z loteriz, stc]
Municipi de referéncia a 'entorn

Cardedeu.

Altres giiestions d'interés

Fossibles linies d"actuacio:

*  Reestructurar 'aparcament.

/ 10. Annexos
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Entrevistes als establ

12. TALLERES LORENTE

g JIBTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Valles

Establiment: Talleres Lorente

*  Dia: 26/04,/2024
# Hora:i0:30h— 10:45h
*  Lloc: Trucada

Persones assistents

# ‘Yolanda Lorente — Tallerss Lorente, Carrer Dr. Fleming, 21-23, 0B102
[5274213502)
#  Carla Marchal - consultoria 1363

L= videotrucada s'estructura a partir del seglient esguama:

1. Esrealitza una breu explicacia de les diferents etapes i andlisis que s'han realitzat
2. Es fa palés gue I'entrevista que es rezlitzars s=r2 de tipus semisstructurads ja
que, tot i que existeix un guid de blocs t2matics | preguntes especifiques, es
buscard conseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercizl, de serveis i |z restauracid de Sant Quirze del
valiés.
Elz blocs tematics sén:
3] Informacié de context de Sant Quirze del vallés
b} Urbanisme comerdal
<) Dinamitzacio i sssociacionisma comercial
d) altres giiestions d'interés (relacio amb I'Ajuntament, identificacid de bones
practiques, principals necessitats, suggerimants, etc)
S'espera que les preguntes es puguin anar responent de manera distesa perd,
tanmateix, &5 presenten una serie de gilestions de les quals s2'n voldra tenir resposta:
3] Comweus el comarg de Sant Quirze?
b} Quina opinid tens de Massociacid de comerciants? vinculacid?
) Dinamitzacid comercizl a Sant Quirze?

4] Municipi d= referéncia de I'entarn?

g JZETRES

Informiacia de context de Sant Quirze del vallas
Sant Quirze sempre ha tingut un comerg reduit, &ra ha millorst molt, | pots trobar quasi
«de tot. Tot i aixi no hi ha diversitat d"ofarts; si vols comprar-t2 un producte en especific

[per exemple sabates] has de marxar fora del municipi.
Urbanisme comercial

Hi ha una diferéncia molt gran antre |z zona nova ila zona vellz. A la zona nova estd tot,
£son s'orgenitzen |es festes, on &5 posen totes les llums de Madal, on passa |a cavalcada
dels reis, etc.

Lz zonz de nova construccic estd molt mes cuidadz que la zona antiga, & part que les
activitats que s'orgenitzen es fan a la zonz nova, |a neteja i la il-luminacic tampoc és la
mateixa.

Dinamitzacid | associacionisme comercial

Forma part de "associacid de comerciants, i troba que les activitats qua fan son corractes
ien fan moftes. Mo obstant, &l ser un taller de cotxes no es beneficia de les accions de
dinamitzacid, perd entén que estigui enfocat 3 les botigues.

el que fa 2 les accions, totes es fan a la zona nova i es podriz treurs molt mes partit de
|z zona vella. En concret, de Fespai de I3 masia can Feliu.

Municipi de referéncia a I'entormn

Sabadell.

/ 10. Annexos

iments comercials

R JIBTRES

Altras giiestions dinterés
Possibles linies d"actuacio:

* Fer més activitats a la zonz antiga

» Aprofitar I'espai de [z Masia can Feliu

Q ns & tenir en compt
# Tots paguen igual, i e per sixd que tots haurien de tenir =ls mateixos drets |
facilitats. Per exemple, la il-luminacio per nadzl hauria de ser la mateia.
* L'sjuntament hauria de donar meés facilitats i sjudes 2 la gent pergué obri

«comergos, na posar traves. | també sjudas als comergos oberts.
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13. PA 1 PUNT

' J3BTRES

Entrevista. Diagnosi comercial Sant Quirze del Vallés

Establiment: PA | PUNT OBRADOR DEL MIG

* Dia:31/07/2024
* Hora: 1730 h-18:00 h
*  Uoc Trucada

Persones assistents

®* Aniol- Pa i Punt obrador del mig, Carrer del Mig, 29-33 08192
®  Pol Maceira Duch — Consultoria 1383

La videotrucada s'estructura a partir del segiient esquema:

=

Es realitza una breu explicacio de les diferents etapes i analisis que s'han realitzat

a

Es fa palés que |'entrevista que es realitzard serd de tipus semiestructurada ja
que, tot | que existeix un guid de blocs tematics i preguntes especifiques, es
buscara aconseguir una conversa informal i distesa sobre tots els aspectes
relacionats amb el teixit comercial, de serveis i la restauracio de Sant Quirze del
Vallés.

Els blocs tematics son:

a) Informacid de context de Sant Quirze del Vallés

b) Urbanisme comercial

c) Dinamitzacid i associacionisme comercial

d) Altres giiestions d’intergs (relacié amb I'Ajuntament, identificacié de bones

practiques, principals necessitats, suggeriments, etc.)

S'espera que les preguntes es puguin anar responent de manera distesa perd,

esp una série de qis de les quals se’n voldra tenir resposta:
3] Com veus el comerg de Sant Quirze?
b) Quinz opinid tens de |'assodacié de comerciants? Vinculadid?

c) Dinamitzacid comercial a Sant Quirze?

dl Municipi de referéncia de I'entorn?

' J3BTRES

Informacié de context de Sant Quirze del Vallés

Sant Quirze €s un poble dormitori de Barcelona en la seva practica totalitat. Hi ha un
£rup molt reduit de persones que £s compradora habitual perd que és molt fidel. En el
sector dels forn de pa, &5 especialment complicada la fidelitzacié ja que s'ha de competir

amb Iz gran indstria que juga amb preus molt baixes | poca qualitat.

Al poble hi ha el mal costum d*anar amb transport privat fins a la porta de Vestabliment.

5'ha de mirar de revertir la situacid per fomentar el teixit local.

Les grans superficies de 'entorn també dificultan que Ia ciutadania transiti pel poble ja

gue peden trobar tot el gue necessiten en un dnic espai.

A més a més de la problematica dels preus, s'han trobat amb una gran dificuliat per
trobar lloguers amb sortida de fums habilitada. Al poble hi ha la tendéncia a queixar-se
de I'escassetat de restauracid perd alhora totes les escales de veins/es posen dificultats

perqué no s'hi ubiquin establiments de restauracié
Segells de qualitat per zls forns artesans que vertaderament ho sén.

Per exemple, que tots els artesans del poble poguessin vendre al carrer per fer-ho més
atractiu. Podrien ser parades al carrer (una vegada al mes) en fruiteries — carnisseries —
forns de pa — t&xtil. $'havia generat un espai semblant 2l poble (canya jove — que es feia

durant el Nadal].

Potser seria intersssant que hi haguessin lavabes piblics distribuits arreu del poble per

tal de fomentar que Ia gent camini pels carrers

Urbanisme comercial

S'ha de fer el que sigui per recuperar el centre de Sant Quirze. $'ha anat perdent tot el

teixit comercial i social del centre i s'ha desplagat cap  Mas Duran.

.J]BTR s

Les activitats que es realitzen no acaben de ser motivadores i, en alguns casos, es
realitzen per tradicié més que no pas amb uns objectius concrets. Aixi mateix, es creu

que només s’enfoquen per un tipus de negeci.

A nivell de di i ié es podria pulsar el canya-tapa durant un dia a la setmana

perd cal que els empresaris s’ho creguin i ho reforcin.

Collaboracions

*  S'han unit amb una aftra empresa (brunch] per compartir el local i optimitzar recurses.

®  S'ectd intentant crear una xarxa a nivell de diferents negecis de Sant Ouirze

Municipi de referéncia a 'entorn

Tots aquells municipis que tenen centres urbans pacificats, sén indicadors que aposten

pel comerg local. Caldes de Montbui o el centre de Sabadell en podrien ser exemples.

Altres giiestions d'interés
Possibles linies d'actuacic:

= Impuls d'un segell d"artes3/ana del poble {producter de principi a fi)

* Places d'aparcament de 15° arreu del municipi

* Sensibilitzacid perqué la ciutadania 5'animi a recdrrer el municipi

* Mercat setmanal/mensual entre setmana (molta gent marxa de cap de setmana)

® Lavabos piblics arreu del municipi

* Recull de bones prictiques del municipi (col-laboracié entre empreses)

s Trobades recurrents amb els establiments comercials en un horari 3ptim per a
tothom

*  Pacificacid de vies del centre de Sant Quirze
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Principals conclusions de la sessid participativa amb el comercg

Identificacié d’accions

Es va sol-licitar la identificacié de fins a 3 accions
prioritaries a dur a terme per part de 'Ajuntament en
materia de comerg.

A partir de la codificacié d’aquestes accions, s’identifica
que les linies prioritaries de treball sén la dinamitzacio,
I'urbanisme comercial i la difusid.

Dinamitzacic I 1>
urbanisme comercial [ NNEGGEE ©
oitusic I 7
Associacionisme [ 3
seguretat [ 2
Preus [l 1

La presentacio dels resultats de la diagnosi a través de la matriu DAFO va
permetre identificar altres accions que no s’havien recollit o que calia matisar,
com ara:

1. Oferta amb elevada capacitat d’adaptacié a la demanda
2. Mancanca de locals comercials i, els existents, a preus molt poc competitius

3. Bona predisposicio de I'Ajuntament a col-laborar amb I'associacié de
comerciants

La dinamica participativa, a partir de dos grups de treball i en base a les linies del
PE presentades, va aportar matisos i la conceptualitzacié d’accions concretes com
ara:

1. Dijous joves Es va realitzar una sessié presencial participativa (09/07) amb
el teixit comercial, de serveis i restauracio per tal d'identificar
2. Foment d’interrelacions linies de treball i accions concretes a dur a terme en el marc de

la planificacid estrategica.

3. Reforg de la neteja Les propostes s’han categoritzat, estructurat i incorporat al pla

d’accid. La sessio també va permetre esmenar i, posteriorment,
validar, el DAFO presentat.
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